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Modul: Kritisk anvandning av natet
Del 1: Informationssokning pa internet

Informationsso6kning pa internet
Cecilia Girdén, Kultur i Vist och Malin Utter, Hogskolan i Boras

I en tid som priglas av stora informationsfléden med 6kad digitalisering och snabb
forindringstakt behévs medborgare som ér digitalt kompetenta. Denna utgingspunkt ligeer
bakom de férindringar i liroplanen som giller frin den 1 juli 2018, dér Skolverket lyfter
fram att alla barn och elever ska f4 moijlighet att utveckla digital kompetens i skolan. De
samlade liroplanernas del 1 beskriver skolans virdegrund och uppdrag. Hir finner vi
utgiangspunkten for skolans arbete med informationssdkning pa internet: ”Eleverna ska
kunna orientera sig och agera i en komplex verklighet, med stort informationsfldde, 6kad
digitalisering och snabb férindringstakt.” (Skolverket, 2018a, s. 7). I skrivningarna om
gymnasieskolan, stir ocksa att elevernas f6rmaga att finna, tilligna sig och anvinda ny
kunskap dirtor blir viktig (Skolverket, 2011, s. 3). Det handlar dessutom om att 6ka
likvirdigheten och ge alla elever samma férutsittningar (Skolverket, 2018b).

Det dr didrmed skolans ansvar, inom grundskolan, gymnasieskolan liksom i vuxen-
utbildningen att eleverna kan anvinda savil digitala som andra verktyg och medier f6r
kunskapssokande, informationsbearbetning, problemlésning, skapande, kommunikation
och lirande. Informationssékning utgdr pé sd vis en viktig del av det som eleverna ska lira
sig, fran tidig dlder anda upp i vuxenlivet.

Tiden da ldraren enkelt kunde hinvisa eleverna till en tryckt lirobok dr f6rbi och idag
forvintar sig bade lirare och elever att istillet hitta all information pa nitet, skriver
forskarna Knight och Mercer (2015). Riktigt sa langt behdver vi kanske inte dra det, da
informationssOkning rimligtvis 4r beroende av dmnet och undervisningen, men det stir nog
klart f6r alla 1 skolan att internet dr en del av vardagen. I stort sett alla elever sGker
information pa nitet i samband med sina studier, oavsett om det handlar om elever i
forskoleklass eller elever pd gymnasial niva. Det innebir att informationsstkningen inte

lingre kan styras pa samma sitt som tidigare.

I den hir texten kommer vi att introducera nigra centrala begrepp, sammanfatta forskning
om elevers informationssdkning i skolan, visa olika s6kméjligheter pa nitet, diskutera
samarbete kring undervisning i informationssdkning och ge exempel pa hur lirare och

skolbibliotekarier kan handleda elever som s6ker information pé nitet.

Informationskompetens i skolan

Vi bérjar med att lyfta fram nagra betydelsefulla begrepp 1 relation till informationssékning.
Den engelska termen énformation literacy Sversitts vanligen med snformationskompetens inom
biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning. Relaterade begrepp it digital kompetens
och mediekompetens. Det dr stor variation 1 hur olika forskare och olika organsationer
definierar informationskompetens, digital kompetens (se Gilster, 1997), mediekompetens
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(se Martin, 2008) och MIK, medie- och informationskunnighet (se Carlsson, 2013; 2018). Ibland
avses liknande kunskaper, f6rmédgor och firdigheter och ibland avses helt olika saker. Vi
kan konstera att begreppen ligger nira varandra och att de kan ses som delvis &verlappande

(for en diskussion om relationen mellan dessa begrepp, se bl.a. Carlsson, 2018; Sundin &
Rivano Eckerdal, 2014).

Informationskompetens, liksom andra litteraciteter, kan studeras utifrin olika teoretiska
perspektiv beroende pa avsikterna med undersékningarna och att forskarna férséker
besvara olika forskningsfragor (Francke & Girdén, 2013). En enkel beskrivning av
informationskompetens brukar vara att det handlar om hur vi s6ker och anvinder
information, sisom att kunna identifiera informationsbehov, att formulera olika sok-
strategier, att kinna till méjliga informationskillor, att s6ka information effektivt, att kritiskt
granska information, att vilja relevant information samt att kunna anvinda information

genom att sortera, analysera, tolka, organisera, presentera och dela med sig.

Forskningen om informationskompetens har vuxit kraftigt de senaste tjugo aren och mer
teoretiskt grundade forstdelser f6r omridet har tillsammans med ménga av de empiriska
studier som har genomfé&rts bidragit till storre kunskap. I Sverige och Skandinavien har
forskningen framfdrallt studerat informationskompetens som grundad i samspel och
knuten till en sdrskild kontext. En sidan definition av informationskompetens lyder: ”en
rad f6rmagor som kan knytas till olika sitt att s6ka, vilja, finna, granska och sammanstilla
information f6r meningsfull anvindning i det senmoderna sambhillet, ddr minniskor
torvintas anvinda information for att skapa nya kunskaper” (Limberg, Sundin & Talja,

2009). I den hir texten fokuseras elevers informationssckning pa nitet 1 skolsammanhang.

Inom den hégre utbildningen och i skolan ér det i manga fall bibliotekarier som belyst och
undervisat om informationskompetens och informationssékning. Pa universitetsbiblioteken
och skolbiblioteken har bibliotekarier under artionden arbetat med att frimja studenters
och elevers informationskompetens, i synnerhet i samband med de elevaktiva arbetssitt
som innebir att eleverna i hog utstrickning sjdlva formulerar fragor, séker information och
skriver rapporter for att uppna kunskapsmalen. Bibliotekens pedagogiska roll och uppgifter
har i det sammanhanget forstirkts. I samband med ldroplanernas nya skrivningar om digital
kompetens finns ocksa ett fértydligande om skolbiblioteket. Den nya lydelsen under
rektorns ansvar handlar om att ”skolbibliotekets verksamhet anvinds som en del i
undervisningen for att stirka elevernas sprakliga f6rmaga och digitala kompetens”
(Skolverket, 2018a, s. 17).

Forskning om elevers informationss6kning

Inom den biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen finns en stor méingd
studier som berdr barns och ungas informationssékning i skolsammanhang, bade
internationellt och nationellt. I en svensk kontext finns flera undersdkningar sisom
rapporten Textflytt och soksiump (Alexandersson m.fl. 2007) och forskningséversikten
Informationssikning och lirande (Limberg, Hultgren & Jarneving, 2002) som belyser hur elever i
olika aldrar sGker information pa nitet, hur de anvinder olika informationssékningsverktyg
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och hur samspel mellan informationssdkning och lirande fungerar. Senare undersékningar
ir Carlsson och Sundins (2018) studie av s6k- och killkritik 1 grundskolan och Anderssons

(2017) forskning om tonaringars informationssékning pa nitet.

Nir det giller skolbiblioteken, som har till uppdrag att frimja savil informationskompetens
som ldsande och sprikutveckling, sd ger kunskapsoversikten Skolbibliotekets roll for elevers
larande (Girdén, 2017), antologin Skolbibliotekets roller i forandrade landskap (red. Limberg &
Hampson Lundh, 2013), rapporten Undervisning i informationssokning (Limberg & Folkesson,
2006) och kunskapséversikten Skolbibliotekets pedagogiska roll (Limberg, 2002) oss flera
perspektiv pa vad skolbiblioteksverksamhet kan innebéra, hur samarbete mellan skol-
bibliotekarier och lirare kan te sig och vad som utgdr kvalitet 1 skolbiblioteksverksamhet.

Som vi konstaterade i inledningen s6ker nistan alla elever information pd nitet idag, vare
sig de befinner sig i forskoleklass eller i gymnasieskolan. S6kmotorer generellt och 1
synnerhet Google, har blivit en central del av de aktiviteter som unga dgnar sig it pa nitet,
bade kopplat till skolan och till fritidens intressen (Andersson, 2017; Haider, 2016). Det
giller forstds inte bara unga, utan i de flesta dldersgrupper. Informationssékning ér i sjilva
verket nigot manga barn provat redan innan de bérjar skolan och studier visar att sma barn
under sex ar girna provar sig fram genom att sdka information pa nitet (Spink m.fl. 2010).
I rapporten Swanngar och medier visar undersékningen av medievanorna bland barn 0—8 ar att
den genomsnittliga debutéldern f6r internetanvindning (ndr mer dn halften av arskullen
anvinder internet) 2005 var 9 ar, medan den 1 2017 drs undersdkning ér nere pa 3 dr
(Statens medierad, 2017a). Nistan hilften av 8-aringarna anvinder internet dagligen. Nir
det giller barnens eget innehav av medieteknik sa har 32 procent av barnen 1 dldersgruppen
5-8 ar en egen surfplatta. Undersdkningen har inte specifikt fokuserat informationssdkning,

men visar hur tillgédngligt internet tycks vara fér barnen.

I skolan har datorerna anvints flitigt f6r informationssékning och en studie av Probert
(2009) visar att manga lirare férknippat informationskompetens starkt med informations-
och kommunikationsteknik och datoranvindning. Enligt Skolverket fanns 2015 i
genomsnitt 1,9 elever per dator eller surfplatta i grundskolan och motsvarande siffra f6r
gymnasieskolan var 1,0. (Skolverket, 2016). Ar 2018 visar statistik att datortitheten i
grundskolan har 6kat, nu gir det 1,3 elever per dator eller surfplatta. Fér gymnasieskolan ar
siffran of6érindrad sedan 2015. I den kommunala vuxenutbildningen gar det i genomsnitt
3,7 elever per dator eller surfplatta (Skolverket, 2019). Rapporten Ungar och medier (Statens
medierdd, 2017b) visar hur datorinnehavet de senaste dren gatt ner f6r de unga, medan
innehavet av smarta mobiler och surfplattor redan f6r nigra dr sedan nirmade sig 100
procent bland tondringarna (s. 16f.). Verktygen f6r informationssékning, mobiltelefoner,
surfplattor och datorer, dr nu mobila vilket méjliggjort informationssékning i princip
6verallt och nirsomhelst (Sundin m.fl. 2017).

Kompetent anvindning av digitala verktyg ir inte en naturlig £6ljd av tillging till teknik.
Forskning visar att det inte finns ndgon sjilvklar koppling mellan att anvinda en dator eller
att vara pd nitet och att kunna soka information pa nitet. Limberg och Alexandersson
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fastslar att ungdomar ofta framgangsrikt séker information om nagot de ér intresserade av
da de snabbt hittar de svar de sker, men att minga diremot har betydligt svarare att séka
information ndr det giller skolsammanhang (2010). Att s6ka information om nagot fritids-
intresse eller for att veta nir nasta buss gar skiljer sig nimligen till stor del frin informa-
tionssokning i skolan. I skolan omges elevernas arbete av sirskilda krav och regler da det
finns liroplaner och kunskapskrav att forhalla sig till. Deras insatser bedéms 1 ménga fall i
relation till malformuleringar till skillnad fran deras prestationer utanfér skolans ramar. I de
flesta fall 4r informationssokning i skolan inte frivillig, utan utgér en del av de uppgifter
som eleverna ska arbeta med. Vi kan dérfor tala om att elevernas informationsbehov i
skolan till stor del 4r dlagda (Gross, 1995; 2001). Till skillnad frin nir eleverna séker
information om nagon hobby, kan de oftast inte vilja att avsluta sin informationssckning,
att ge upp eller att séka om ndgot annat dmne istillet, eftersom vissa skoluppgifter maste
klaras for att liroplanen ska foljas eller fOr att betyg ska sittas (Shenton & Hay-Gibson,
2011, s. 65).

I detta samanhang finns en problematik da det visar det sig att informationssékningen, trots
att den i manga fall dr en forutsittning for att kunna arbeta med ménga skoluppgifter, dr
nagot som fOr manga lirare dr svart att sitta ord pd och inte minst bedéma. I ett
forskningsprojekt dir undervisning om och lirande av informationssdkning och killkritik
stod 1 fokus (Carlsson & Sundin, 2018) framkom att informationssékning som
undervisningsinnehall dr ganska osynlig, sdrskilt ndr den diskuteras i samband med
bedémning. I méinga fall far informationssékningen sti tillbaka f6r killkritiken. Manga av
lararcitaten i rapporten illustrerar just svarigheterna med att sirskilja undervisning om
informationssdkning frin undervisning om kallkritik. Genom intervjuer med ldrare i
svenska och samhillskunskap och skolbibliotekarier samt enkiter till elever i drskurs 9
kommer forskarna fram till att fokus pd informationssékning har minskat sedan skolan
infort system med en-till-en for alla elever. Nir elever tidigare behévde séka information i
skolan gick de till uppslagsbocker eller lexikon i klassrummet eller besokte kanske skol-
biblioteket for att ta hjilp av en skolbibliotekarie att hitta limplig facklitteratur eller séka i
tidskrifter. Digitala 16sningar med en-till en-verktyg har pa sd vis bidragit till att informa-
tionssékningen blivit mer osynlig. Detta framkommer bland annat i Catlsson och Sundins
studie, dir forskarna menar att mycket tyder pd att komplexiteten i informationssdkning
blivit mer dold nir den gitt fran analog till digital form (2018, s. 34).

Studier av bdde vuxna studerande och yngre elever visar att det dr av stor betydelse hur man
talar om informationssékning i skolan. Girdéns studie (2010; 2016) av vuxenstuderande
visar att informationssékning inte bara dr en individuell firdighet, utan ocksd en
kommunikativ aktivitet. Studien urskiljer samtal om informationssékning och informations-
anvindning som en avgorande del av informationskompetensen i skolan. I en studie av 11-
dringars informationssékning under grupparbete visade det sig att trots att eleverna var
vana bide vid internet och vid s6kmotorer sa fick de kimpa for att 16sa sina skoluppgifter.
Detta visar pa vikten av kollaborativ dialog, enligt Knight och Mercer (2017, s. 46). Arbets-
formerna dr dirfor en annan aspekt av informationssékning, dir det visar sig att
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informationssokning ser olika ut beroende pd om eleverna arbetar individuellt eller i grupp
(Hyldegard, 2009; Leeder & Shah, 2016). Relationen mellan kunskapssyn, arbetet med
uppgifter och verktyg fo6r informationssékning behover helt enkelt belysas mer, enligt
Knight & Mercer (2017). Detta ska vi aterkomma till lingre fram i texten.

En annan aspekt i samband med informationssdkning dr att manga elever sjilva uppfattar
att de dr ganska duktiga pa att soka information, medan flera undersékningar visar att de
tenderar att 6verskatta sina kunskaper, 1 synnerhet nir det giller informationsstkning pa
nitet (Chung & Neuman, 2007; Enochsson, 2019; Harris, 2008). I en undersdkning frin
Skolverket kan vi ldsa att omkring nio av tio mellanstadie-, hogstadie- och gymnasieelever
anser att de sjdlva dr ganska eller mycket bra pd att hitta den information de sGker pé nitet
(2019). En 6vervigande majoritet, 6ver 90 procent, av eleverna i Carlsson och Sundins
studie upplever att de dr bra eller jittebra pa att s6ka efter nyheter, fakta och information till
skoluppgifter pi nitet (2018, s. 55). Men inte bara eleverna Gverskattar sina férmégor. 1
Skolinspektionens granskning av kvaliteten 1 undervisningen om informationssdkning och
kallkritiskt forhallningssitt till digitala och andra killor uttrycker lirarna att de har stor tilltro
till elevernas kompetens att s6ka information och anvinda digitala verktyg.
Skolinspektionen konstaterar emellertid att pa de skolor dir det faktiskt férekom
undervisning i informationssékning pé internet si uttryckte lirarna inte alls samma tilltro till
elevernas kunskaper och térmagor pa omradet (2018, s. 21f£.). De ldrare som alltsa arbetade
aktivt med informationssékning upptickte istillet att eleverna hade bristfilliga kunskaper i
omréddet. Det finns ocksa studier som visar att lirare till stor del gar tillviga pa samma sitt

som sina elever nir de soker information (Enochsson, 2019).

Detta dilemma kan relateras till vilken uppfattning eleverna har om informationssékning.
Minga elever uppfattar informationssékning som en ”’simple type- and- click operation”
(Chung & Neuman, 2007, s. 1514). Det idr svart att inte hdlla med dem — om vi skriver in ett
eller ett par s6kord 1 Googles s6kruta sa far vi sannolikt tusentals triffar. Men informations-
s6kning i skolsammanhang ir betydligt mer komplext 4n sd, da det férutom att skriva in ett
par s6kord innebir att eleverna ska kunna forstd vad uppgiften innebir och vilka krav som
stills, kunna utkristallisera centrala begrepp, vilja en limplig s6kvig, identifiera relevanta
killor, viga olika killor mot varandra och férhilla sig kritisk till informationen som de har
funnit. Elevers uppfattning om vad informationssékning 4r verkar ofta vara begrinsad och
otillricklig, vilket i skolsammanhang far konsekvenser for lirande. En sniv syn pa vad
informationssdkning och informationsanvindning i skolans praktik dr kan innebira att
eleverna riskerar att inte uppnd lirandemalen (Gidrdén, 2010, s. 179; Limberg & Folkesson,
2000, s. 114).

Informationss6kning i skolan handlar till stérsta delen om typografisk text, &ven om andra
modaliteter sisom bilder, ljud och rérlig bild ibland inbegrips. Forskning visar att yngre
barn tilltalas av bilder men att dessa sillan fyller nagon funktion i skolarbetet 6ver den rent
dekorativa (Lundh & Alexandersson, 2011). Detta far konsekvenser f6r hur eleverna séker
bilder — malet med elevernas bildsdkning blir att samla bilder, snarare dn att bittre fOrsta ett
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kunskapsinnehall och informationssékningen separeras dirmed fran sjilva skoluppgiften
(Lundh & Alexandersson, 2011, s. 249). Bilder kan ocks4 fylla en annan funktion nir det
giller informationssékning, genom att anvindas som ett verktyg for att avgora relevans. En
studie visar att eleverna istillet fOr att skriva in s6kord och ga igenom tréfflistor anvinde
bilder f&r att snabbt avgéra om information var relevant eller inte, med argumentet att det
gar snabbate att se pa en bild och bedéma om den it relevant f6r uppgiften dn vad det dr
att lisa igenom en text (Borlund, 2016).

En del av arbetet nir eleverna arbetar sjilvstyrt, individuellt eller i grupp, handlar om att
vilja och avgrinsa ett imne och att formulera forskningsbara fragor. Tidigare forskning
visar att en del elever har svart att formulera frdgor som inte har givna svar (Alexandersson
m.fl. 2007; Girdén, 2010) och emellanat blir de frigor som formuleras alltfér enkla di de
kan besvaras med ett enda ord, en enda siffra eller ett simpelt ”ja” eller nej”. Ibland kan
eleverna till och med besvara frigorna innan de har borjat arbeta med sin uppgift. Detta har
betydelse f6r hur eleverna gér tillviga i sin informationssdkning. I en studie bland neder-
lindska elever visade det sig att istillet for att anvinda nyckelord sd var det vanligaste sittet
att s6ka information att skriva in hela frigan i sOkformuliret, inklusive frigetecknet (Van
Deursen m.fl. 2014, s. 1354). Hela 90 procent av eleverna provade denna metod. Forskarna
noterade ocksa att eleverna skrev snabbt och slarvigt vilket gjorde att de ofta stavade fel nir
de skrev in sin friga eller sdkord. Ingen av eleverna i undersékningen férsékte avgrinsa
s6kningen genom att anvinda sd kallade booleska operatorer (AND, OR, NOT). De
anvinde sig inte heller av den méjligheten som finns i olika soktjanster att gbra en
avancerad s6kning. Liknande resultat visar Druin m.fl. (2009), som genom sin studie
dessutom noterade att barnen sillan anvinde “autocomplete” funktionen, vilken kan
fungera som hjilp. (Auto-complete innebir att nir anvindaren skriver in en del av ett ord
fylls resten i automatiskt, vilket ger en snabb korrigering av skrivfel. Man bér dock vara
medveten om att s6kmotorerna visar de mest populdra sdkningarna och att felstavade ord
kan sparas.)

En annan av de utmaningar som har identifierats genom forskningen handlar om att det ér
svart att urskilja progression kring elevers informationskompetens och informationssékning
1 skolan. Studier visar att det ofta dr smd skillnader i hur elever pa olika nivder i skolan s6ker
och anvinder information. Resultat frin projektet Ldarande via skolbibliotek (Alexandersson
m.fl. 2007), visar att de informationsvanor som eleverna utvecklade under de tidiga skolaren
sillan blev utmanade hégre upp i drskurserna. Forskarna kunde inte spara nigot allmant
monster av mer kvalificerade sitt att virdera killor eller bedéma texters relevans (s. 114£.).
Informationskompetens i 6vergangen mellan grund- och gymnasieskolan till hégre
utbildning dr ett relaterat tema som lyfts av forskare som studerat hur studenter vid
amerikanska universitet sbker och anvinder information. I flera artiklar visar Gross och
Latham (2009; 2011; 2012) att de nyblivna studenternas férkunskaper om vad informations-
s6kning och informationsanvindning innebir i samband med akademiska studier ar
otillrdckliga i férhallande till de krav som stills. Flera amerikanska universitetsbibliotek har
dirfor borjat samarbeta med skolor och skolbibliotek f6r att eleverna ska fa en storre
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forstaelse for vad det innebar att studera och sdka information i samband med
skoluppgifter (se t.ex. Godbey m.fl. 2015).

Det finns emellertid studier som visar att nir det giller vissa aspekter av informations-
kompetens sd gir det att urskilja progression. Ett sidant exempel ir att skillnader i elevers
uppfattning om trovirdighet pa nitet i drskurs fyra vid en jimfSrelse med arskurs nio. De
dldre eleverna arbetade med fler sitt f6r att kontrollera information som de funnit pa nitet
(Enochsson, 2007). Forskning visar ocksd att i klasser ddr ldrare och elever arbetat
systematiskt med informationssokning och kallkritik sd har lirarna sett fordndring i
elevernas lirande (Alexandersson m.fl. 2007; Enochsson, 2007). I del 3 i denna modul
beskrivs forskning om elever och killkritik mer ingdende.

Elevernas anvindning av datorer f6r informationssékning i skolan gér naturligtvis inte att
skilja helt frin hur de séker information i sin hemmilj6 och bland annat har forskare visat
att om forildrar regelbundet anvinder datorer tillsammans med sina barn sa paverkar det
hur barnen s6ker information, exempelvis vilka webbplatser de anvinder (Lee & Chae,
2007). Forildrarnas engagemang i barnens informationssdkning inverkar ocksa pa upplevd
férméga och expertis (Eynon & Malmberg, 2012). Det visar sig att om elever far stod i
informationssékning i skolan och i hemmet, sirskilt genom kamrater som ér teknikvana, sa
s6ker de information pé nitet pa ett mer kvalificerat sitt.

Ovanstdende exempel frin forskningen visar sammantaget att informationssékning kan
beskrivas som en komplex process dir en rad aspekter samspelar sisom inom vilket dmne
informationssokningen sker, tidigare kunskaper inom dmnet, tidigare kunskaper om olika
s6ksystem och informationskillor, hur resultaten av informationssdkningen ska presenteras
och si vidare.

So6kmaojligheter pa internet

Nir det giller information pa nitet finns dels information som ar fritt tillginglig, dels finns
information som ér inlast i sa kallade licenserade databaser. I skolan anvinds vanligen bade
fria tjinster och betaldatabaser. I de allra flesta fall 4r det skolbiblioteken som skoter
databaserna. Manga skolbibliotek gér ockséd egna linklistor, wikis och bloggar dir de ger
elever och ldrare tips och stéd f6r informationssékning. I flera av de stérre kommunerna i
Sverige har skolbibliotekscentralerna samlat information f&r skolbiblioteken (se t.ex. Lunds
kommun, 2016; Palson, 2013).

Enligt rapporten E-resurser pa kommunala bibliotek ir de vanligaste licenserade databaserna
som anvinds i skolan Alex forfattarlexikon (en databas med information om férfattare),
Artikels6k (en artikeldatabas), Landguiden (en databas som innehaller fakta om alla virldens
linder), Mediearkivet (en artikeldatabas), Nationalencyklopedin (ett uppslagsverk) samt
Novelist (en litterir databas). Det varierar stort mellan kommunerna nir det giller vilka
databaser som skolbiblioteken har tillgang till. I manga kommuner finns samarbete mellan
folkbiblioteken och gymnasiebiblioteken, medan samarbeten med grundskolebiblioteken 4r

firre. Detta styrs till stor del av hur den kommunala organisationen ser ut (Girdén & Utter,
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2016). Manga av databasleverantSrerna har sirskilda varianter av sina databaser som ér
anpassade for skolans krav och en del leverantdrer erbjuder ocksa andra typer av abonne-
mang, med skolbiblioteken som malgrupp. Exempelvis finns tjanster som samlar skolans
digitala pedagogiska resurser och bibliotekssystem dir eleverna kan séka bade i det egna
skolbibliotekets katalog och i andra skolors bibliotekskataloger (Axiell, 2016). En relaterad
fraga i detta sammanhang handlar om kritisk granskning vid ink6p av digital teknik f6r
skolans undervisning.

Trots att méinga skolor har tillging till databaser foredrar de flesta elever att anvinda fria
tjdnster pa webben. Det fria materialet pa internet tillsammans med kraftfulla s6kmotorer
har till stor del tagit 6ver som informationsresurser frin de licenserade databaserna. Aven i
de fall dir elever fir granskad information av sina ldrare, till exempel genom lirobdcker,
visar undersékningar att eleverna girna sjilva sdker pa internet for att finna information
(Shenton, 2016). Det stiller andra krav pd lirare och elever nir det giller kompetens att
kritiskt granska killorna (Limberg & Hampson Lundh, 2013). Det finns flera undet-
s6kningar som visar att svenska elever ofta startar sin undersékning pa Wikipedia eller
Google, att de helst anvinder sig av sidor de kdnner igen och att de viljer information som
hamnat hégst 1 upp 1 trifflistan hos en sékmotor (se t.ex. Nitt Ménsmo, Thoérner &
Svensson, 2012). I undersékningen "Man kan ju hitta i princip allt man bebover pa Google”
kommer forfattaren fram till att hogstadieelever frimst s6ker via Google och Wikipedia,
men att de inte har tillrickliga kunskaper att granska informationen de far fram. Forfattaren
kommer ocksa fram till att eleverna tenderar att inte titta pa fler sktriffar in de som
kommer upp pa forsta sidan. Gymnasieleverna i undersdkningen anvinde licenserade
databaser 1 hégre grad dn hog-stadieeleverna (Katlsson, 2012). Liknande resultat visas i
studien av Carlsson och Sundin (2018, s. 50f.) nigra dr senare, dir eleverna frimst anvinder
Google och Wikipedia fér informationssdkning f6r skoluppgifter. Andra delar i denna
modul utforskar killkritiska aspekter och anvindning av information mer f6rdjupat.

Rieh m.fl. (2016) menar att skmotorerna passar bist tor lirande som avser enklare
faktakunskaper och att de passar simre for att frimja djupare lirande. Forskarna menar att
s6kmotorernas uppbyggnad med rankade tréifflistor gbr att minniskor tenderar att géra det
enkelt f6r sig genom att vilja en eller ett par av de Gversta triffarna. Diarmed accentueras
enkla faktakunskaper genom sjilva systemet. Aven Anderssons studie av 15-16-aringars
anvindning av Google visar att anvindning av s6kmotorer betonar faktalirande snarare dn
annat lirande (2017). Forskningen visade redan for linge sedan att elever ofta férknippar
informationssdkning med s6kande efter enkla fakta (Limberg, 1999) och att detta har att
gora med att de inte sillan uppfattar ”information” som just fakta (Girdén m.fl. 2014;
Limberg 1998). Komplexiteten i informationssdkning géms bakom granssnitten och deras
minimalistiska sékrutor, skriver Sundin m.fl. (2017, s. 239). Huvila uttrycker pd liknande
sitt att den forvillande enkelheten gor att komplexiteten med informationssékning pa nitet
ofta ir dold (2016). I det komplexa ligger att den som soker information pa nitet ofta maste
pendla mellan 4 ena sidan 6ppenhet och foljsamhet, 4 andra sidan avgrinsning, tolkning
och forstielse f6r informationens sammanhang (Girdén, 2010, s. 184). Det krivs att
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informationssokaren kan reflektera och fatta beslut om nir granskningen behéver vara
extra kritisk och nir garden kan sinkas (Sundin m.fl. 2017, s. 240).

Planera undervisning i informationsso6kning

Det har visat sig att skoluppgifternas utformning och sammansattning spelar stor roll f6r
hur elever séker information pa nitet. Inom vissa dmnen och uppgifter kan malet med
informationssOkningen vara att beskriva kortfattade fakta inom ett omrade, att hitta Gver-
siktlig statistik eller att bekrifta ndgot pastiende. Sadana uppgifter kriver vissa
informationssékningskunskaper, som att kinna till vilka killor som bist kan erbjuda svar
och att ha f6rmaga att bredda eller avgrinsa sin s6kning om det behévs. Om eleverna
diremot ska arbeta med en uppgift av mer utforskande karaktir som stricker sig 6ver flera
veckor, krivs sannolikt att eleverna séker information vid mer dn ett tillflle. I bétjan av sitt
arbete behéver de stka information for att skaffa férkunskaper om sitt dmne, fr att fi veta
vilka begrepp dmnet férknippas med och vilka perspektiv dmnet kan studeras utifran, f6r
att kunna arbeta med fragestillningar och avgrinsningar. Nir eleverna sedan gar vidare kan
de soka information mer riktat mot just de frdgor de avser att f6rdjupa och da kan de bittre
urskilja vilka s6kverktyg och informationskillor som kan vara relevanta. Direfter f6ljer
insamling av olika texter eller bilder och direfter kanske ny informationssékning for att fa
mer information, f6r att problematisera funnen information eller f6r att svara pa nya fragor
som har uppstdtt under arbetets gang. Informationssékning vid ett f6rdjupningsarbete kan
dirfor sillan vara enstaka eller linjdr, vilket far betydelse f6r vilken undervisning och

handledning eleverna ir i behov av.

Inom biblioteksverksamhet talar bibliotekarier ofta om anvindarundervisning nir de avser
undervisning eller handledning for att frimja elevers informationskompetens 1 utbildnings-
sammanhang. Fram till 1990-talet omtalades detta i manga fall som bibliotekskunskap
(Limberg & Folkesson, 2006). Manga texter om anvindarundervisning utgar fran ett
praktiskt perspektiv och beskriver sokverktyg, tekniker f6r informationssékning eller olika
informationskdllor. Dessa texter utformas inte sillan som manualer eller guider. Det senaste
decenniets forskning har dock problematiserat informationssékning och informations-
kompetens som en individuell, generisk och mekanisk firdighet (t.ex. Lipponen, 2010;
Lloyd, 2006) och idag finns ménga olika synsitt pa informationsstkning, vilket kan kopplas
samman med olika sitt att forska om eller uppfatta lirande och undervisning. De synsitt
som ldrare eller bibliotekarie har pd lirande och informationssékning paverkar hur de
undervisar om informationssokning. Killorienterad undervisning innebir stort fokus pa
databaser, sOkstrategier och sGkmotorer, medan processotienterad undervisning innebir
storre fokus pa lirande, problemldsning och meningsskapande (Kuhlthau, 1993). Idag lyfts
inte samlingarna i sig fram som lika viktiga utan det dr f6rst nér lararen eller skol-
bibliotekarien kommunicerar samlingarna till eleverna som de blir av betydelse (Francke &
Girdén, 2013). Handledning i informationssokning kan ske i grupp eller enskilt och dr en
metod for undervisning dir den enskilde elevens forutsittningar, frigor och behov far stort

utrymme.

En friga som linge diskuterats 4r om undervisning om informationssokning ska vara
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integrerad i imnesundervisiningen eller om den ska utgora ett eget undervisningsmoment.
Forskare har under lang tid argumenterat for en nira integration mellan imnesundervisning
och undervisning i hur man séker och anvinder information (Limberg & Folkesson, 2000,
s. 29). Det ir idag ocksa ett viktigt innehall och kunskapskrav i de flesta av skolans dmnen.
Nir eleverna arbetar med komplexa uppgifter dr det ddrmed viktigt att de att de sjdlva
arbetar aktivt med informationssOkning istillet for att de blir passiva mottagare av instruk-
tioner och att de fir kontinuerlig aterkoppling pa hur de séker information (Chu, Tse &
Chow, 2011). Flera texter pekar pé vikten av att synliggéra och medvetandegora
informationssdkningen i elevernas arbete. Pickard och Shenton (2014) betonar vikten av att
ldrare och skolbibliotekarier kontinuerligt frimjar reflektion och analys av informations-
sokning. Aven andra forskare trycker pa vikten av samspel mellan elever och mellan elever
och lirare och hivdar att det spelar stor roll hur lirarna utformar och formulerar sjilv
uppgifterna (Diekema m.fl. 2011). Elevaktiva arbetssitt, arbete med frigor utan givna svar
och grupparbete kan vara exempel pd arbetsformer som frimjar samspel och lirande om
informationssékning, liksom att begreppet informationssékning uttryckligen nimns i
muntliga och skriftliga instruktioner. Men det giller att vara uppmirksam pa hur redskapen
for informationssokning anvinds. Forskare har konstaterat att nir eleverna arbetar
tillsammans vid datorer riskerar den delade skirmen att gbra sd att de inte talar med
varandra i tillrdcklig utstrdckning om vad de gbr och vad de ser. Det leder till att kunskapen
inte artikuleras tillrickligt och lirare har ddrfor ett stort ansvar i att frimja samspel nir
eleverna soker information pd nitet (Knight & Mercer, 2015).

Manga av de empiriska studier vi refererar till i den hdr texten har genomforts i andra linder
an Sverige, men svenska studier bekriftar 1 hog grad resultaten. Under 2018 har
Skolinspektionen genomfért granskning av kvaliteten 1 undervisningen om kallkritiskt
torhallningssitt till digitala och andra killor. Granskningen fokuserade pa undervisningen i
samhillskunskap och svenska i drskurs 7 till 9 i grundskolan. 30 skolor spridda éver landet
ingick 1 undersékningen. Granskningen visade att undervisningen om kéllkritiskt
forhéllningssdtt i &mnena svenska och samhillskunskap behéver utvecklas och anpassas
efter digitala medier i hogre utstrickning, mot bakgrund av att digitala killor 4r en central
informationskilla f6r dagens medborgare och elever. Bland annat framkom det att under-
visningen om informationssdkning i mnet svenska 4r inte tillrdckligt omfattande och att
den dérfér behover utvecklas pa drygt en tredjedel av de granskade skolorna. Pé dessa
skolor dr det vanligast att eleverna inte fir ndgon undervisning om hur man séker informa-
tion vare sig pa bibliotek eller pd internet. Skolinspektionen konstaterar att en bristande
undervisning gillande digitala medier far negativa konsekvenser f6r eleverna (2018a, s. 6).
Ett av de utvecklingsomrdden som Skolinspektionen lyfter fram dr didrfor att under-
visningen i svenska behdver utformas sa att eleverna fir forutsittningar att lira sig s6ka
information i digitala och analoga killor. Traditionella informationskillor som bibliotek,
bécker och tidningar behdver belysas i undervisningen eftersom det annars finns en stor
risk att manga elever inte far kinnedom om hur de fungerar. Undervisningen behéver ocksa
omfatta digitala medier, sisom informationsstkning med hjilp av s6kmotorer och i
databaser eftersom det i huvudsak ir sd eleverna séker information (2018a, s. 7).
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Samarbete mellan ldrare och bibliotekarier

Att undervisa om informationssékning och sékkritik pa nitet har linge visat sig vara en stor
utmaning (Sundin & Carlsson, 2016; Limberg & Folkesson, 2006). I granskningen av
kvaliteten i undervisningen om informationssékning och killkritiskt f6rhallningssitt till
digitala och andra killor, framkom det att den frimsta anledningen till att det inte bedrivs

sadan undervisning pa skolorna ér att lirarna uppger att de saknar kompetens £6r detta
(Skolinspektionen, 2018a).

Det som tidigare nimnts i denna text om ldrarens ansvar att f6lja liroplanen dir
informationssokning ingar som ett viktigt innehall och kunskapskrav i flera imnen. Om
skolan har tillgang till en bibliotekarie sa kan det finnas ett stort virde i att samarbeta med
den personen. Forskning visar att nir de bada professionerna samarbetar bidrar de med
olika expertis som frimjar elevernas lirande om informationssékning (Folkesson, 2007;
Girdén, 2017; Limberg & Folkesson, 2006; Shumaker, 2012 ). Forskarna Todd och
Kuhlthau (2005a; 2005b) fann till exempel vid en stor undersékning i Ohio att skol-
bibliotekarier har stor betydelse, bade som resurs for tryckta och elektroniska informations-
killor och som vigledare f6r informationsékning. McKeever, Bates och Reilly (2017) visar
ocksa att samarbete mellan lirare och bibliotekarier gynnar elevernas lirande, bade 1
klassrummet och utanfér, och poidngterar dirfor vikten av att skolan har en kultur som
stodjer samarbete mellan de bdda professionerna. Detta dr ocksa erfarenheter som flera
skolbibliotekarier i Sverige har skrivit om. Bland andra menar Malmberg och Graner (2014)
att de finns stora vinster med att integrera den pedagogiska biblioteksfunktionen i skolans
ordinarie undervisning (s. 9f.). Nilsson (2007) menar att repetition krivs for att eleverna ska
utvecklas och dven forskare pekar pa att isolerade undervisningstillfllen i s6kteknik och
internetkillor 4r mindre framgangsrika metoder 4n ett integrerat samarbete mellan lirare
och bibliotekarie (se Todd & Kuhlthau, 20052). Minga érs tvirvetenskaplig, internationell
forskning visar sammantaget att bemannade skolbibliotek som samspelar nira med
dmnesundervisningen kan ge visentliga bidrag till elevers lirande (Girdén, 2017).

Nir tva yrkesidentiteter som lirare och bibliotekarie méts vandrar de mellan varandras
kompetensomriden. Samarbetet kan underlittas om skolbibliotekarien dr med i skolans
olika dmnes- och arbetslag for att fa information om vad som planeras och dirigenom fa
uppslag f6r hur samarbete skulle kunna genomfdéras. Sddana méten skapar utrymme f6r en
medveten pedagogisk diskussion. Det har blivit tydligt att en gemensam arbetsprocess f6r
lirare och skolbibliotekarier behdvs om samarbetet ska kunna utvecklas (Alexandersson
m.fl. 2007). En friaga som ofta lyfts nir det giller samarbete mellan ldrare och skolbibliotek-
arier handlar om var grinsen f6r de olika professionernas ansvarsomraden gar. En visentlig
skillnad 4r att ldraren till skillnad frdn bibliotekarien bedémer och betygsitter. Vi kan
konstatera att skolans organisation paverkar mojligheterna f6r samarbete mellan lirare och
skolbibliotekarie och att det ytterst dr det skolans rektor som skapar mojligheter f6r
samarbete (Limberg, 2002).
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I forskning om skolbibliotekets roll f6r elevers lirande framtrider ocksa betydelsen av
fackutbildade bibliotekarier (Girdén, 2017). I en genomgang av en stor mingd studier blir
det tydligt att skolor som saknar en fackutbildad bibliotekarie oftare tycks arbeta ensidigt
med ldsning och litteraturférmedling 4n att vara aktivt involverade 1 elevernas informations-
s6kning och killkritiska arbete. I Skolinspektionens granskning av i vilken utstrickning
skolor anvinder skolbiblioteken som en pedagogisk resurs for att frimja elevers lirande,
visas att en majoritet av de granskade skolorna inte i tillricklig utstrickning tar tillvara de
méjligheter ett valfungerande skolbibliotek kan utgéra (Skolinspektionen, 2018b).

Modeller och metoder fér informationssékning

Undervisning i informationssékning kan genomféras pa en rad olika sitt, eftersom det finns
miénga olika sitt att s6ka information pa. Det finns atskilliga modeller Gver informations-
s6kningsprocessen, dels generella modeller, dels modeller knutna till specifika kontexter.
Det finns modeller som beskriver olika slags informationsékning och modeller som
torsoker beskriva informationssékningens olika steg kronologiskt. Vissa strategier f6r
informationssokning gar tillbaka till 1970-talets databassékningar, dven om redskapen har

dndrats pa manga sitt sedan dess.

Marchionini (2006) menar att det finns olika typer av informationssckning pa nitet med
varierande komplexitet. Fran de enkla, snabba s6kningarna for att ta reda pd vem, nir eller
var (lookup seaches), till mer avancerad informationssdkning som svarar pa frigor om vad,
hur och varfor (learning searches) dir informationen kriver analys och tolkning. Ett annat sdtt
att beskriva det dr informationsstkning ndr man vet vad man ir ute efter (krown item
searching) och bredare dmnessOkning dér svaren dr mer komplexa (subject ellet topical searching).
I Marchioninis (1995) tidigare modell 6ver nitbaserad informationssdkning, besktivs
informationssOkning genom ett antal steg dir det forsta steget handlar om att (1) identifiera
eller definiera ett problem, (2) tolka och f6érsta problemet, (3) vilja ett sOksystem, (4)
formulera en s6kfraga, (5) utfoéra sékningen, (6) utvirdera resultatet och bedéma relevans,
(7) skilja ut anvindbar information, och (8) upprepa eller avsluta informationssokningen (s.

49-60).

Ellis modell (1989; 1993) ger oss flera begrepp kring informationssékning. Han skriver om
aktiviteterna starting (det initiala skedet nir vi identifierar potentiellt anvindbara killor),
chaining (ndr vi foljer citeringskedjor eller andra kopplingar genom materialet), browsing (nir
vi skummar innehéllsférteckningar, menyer, titlar, rubriker), differentiating (ndr vi virderar
och viljer ut, jamfor kvalitet), monitoring (nir vi haller oss uppdaterade inom ett omrade),
extracting (ndr vi systematiskt gir igenom en killa f6r att kunna ta ut intressant material),
verifying (ndr vi kontrollerar att informationen dr korrekt) och ending (ndr vi sdker igen 1 slutet

av projektet).

En ofta citerad och vilanvind modell av informationssékningsprocessen som dessutom
knyter an till skolelever 4r Kuhlthaus modell av gymnasisters informationssékning (1993).
Modellen introducerades redan 1983 och visar informationssékning i olika faser efter en
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tidslinje genom att ta upp affektiva, kognitiva och handlingsorienterade aspekter som omger
elevernas arbete med en skoluppgift. Forsta steget i modellen handlar om hur eleverna
sdtter iging med en forskningsuppgift och viljer ett dmne. Ofta underlittas detta steg om
eleverna pratar med varandra och funderar Gver vilket iamnen de ska skriva om och de kan
ocksa gi igenom bibliotekets samlingar, bade det tryckta materialet och det digitala. I detta
steg kinner méinga elever osikerhet och dngslan. I det andra steget bestimmer sig eleven
fér vilket Amne som ska utforskas. Aven i detta steg 4r det viktigt att eleven kan diskutera
med klasskamrater, lirare och bibliotekarie for att fa tips och idéer. I det tredje steget
utforskar eleverna den tillgingliga informationen for att finna ett fokus. Bibliotekarien kan
hjilpa till att leta efter limpligt material. Eleven antecknar intressant information, idéer och
killor. I detta steg kan det vara svirt for eleverna om kallorna dr motstridiga och hér har
liraren och bibliotekarien en viktig roll att spela genom att féra en diskussion med eleverna
om detta. Eleven ska i det fjirde steget utforma ett fokus for sitt arbete, en egen synvinkel
pa dmnet. Eleven skaffar sig alltsa 6verblick av amnet for att sedan kunna formulera ett eget
fokus. I steg fem séker eleven efter information som avgrinsar, utvidgar och styrker fokus
exempelvis i bibliotekets killor, pd internet och genom linksamlingar. Vilken information
passar bist till just det som eleven ska skriva om? Ar det en licenserad databas? Ar det en
sida i en linksamling? Finns det ndgon sadan link pa skolbibliotekens webbplats eller maste
eleven s6ka med en sGkmotor? I nista steg avslutas informationssékningen och eleven
férbereder sig for att redovisa. Eleven méste bestimma sig f6r nir ny information blir
overflodig. Eleven utvirderar sitt arbete 1 det sjunde och sista steget. Fanns det nigra
problem? Vad kan géras annorlunda vid nista arbete? Aven Kuhlthaus texter om guided
inguiry (2015), en metod f6r hur ldrare och bibliotekarie kan arbeta tillsammans for att lira
eleverna att s6ka information, tinka kritiskt och inse konsekvenserna av olika s6kalternativ,

har fatt stort genomslag pia manga svenska skolor.

Forskarna dr inte alltid 6verens om hur modeller f6r informationssékning ska anvindas och
Bawden och Robinson (2009, s. 187) varnar for att tolka informationskompetens som en
forenklad linjir process som ska f6ljas steg for steg. I skolpraktiken kan modellerna
anvindas for att bittre forstd informationssékning och som inspiration for att synliggora,
tala om, undervisa om och handleda vid informationssékning i samspel mellan lirare och
skolbibliotekarie.!

1 En ljudfil dir skolbibliotekatien Lena Fogelbetg Catlsson betittar hur hon arbetat med Kuhlthaus
modell och med grided inguiry finns pa Skolverkets ldrportal. Filen ligger i del 5 i Lislyftets modul
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Handledning och exempel

Det finns en rad olika verktyg som kan anvindas vid handledning, férutom modeller &ver
informationssdkningsprocessen, for att visualisera informationssdkning. Tankekartor,
teckningar, flédesscheman, tidslinjer och begreppskartor (se t.ex. Kuhlthau, Maniotes &
Caspari, 2015) kan fungera som anvindbara verktyg vid handledning. Liraren och
bibliotekarien kan ocksa handleda eleven genom att stilla fragor under arbetet: Vilka
fragestillningar ska eleven besvara? Vilka dr de betydelsebirande orden i elevens fragor?
Hur kan eleven fa orientering i termer och begrepp? Finns det nagot dmnesspecifikt
uppslagsverk som kan anvindas? Vilka nirliggande begrepp finns? Vilka ord kan anvindas
som s6kord? Finns det synonymer som ocksi dr relevanta att sdka pa? Var dr det relevant
att skriva in sina sékord: i ndgon s6kmotor, i ndgon databas, i en bibliotekskatalog pé nitet
eller i ndgon annan resurs? Gar det att avgrinsa informationssékningen genom artal, sprik,
imnesinriktning eller pa annat sitt? Ar det endast relevant att soka efter text, eller kan bild,
ljud eller film ocksa passa for uppgiften? Nir eleven har hittat relevant material — finns det
begrepp eller referenser i materialet som kan hjilpa arbetet framat? Vilket dr nista steg? Hur
ska eleven gi vidare? Genom att pi sd vis stilla fragor stottas eleven och

informationssOkningen synligedrs som en del i arbetet.

Ett exempel pa planering av informationssékning hidmtar vi frin Hjulsbroskolan i
Linkoping. Arskurs 1 arbetade med varblommor som tema. Eleverna fick forst lisa tva litta
faktatexter om virblommor och géra en tankekarta. Eleverna som arbetade med samma
blomma ldste texterna hogt for varandra och skrev sedan ner fakta i sin tankekatta om
utseende och férekomst. De skulle skriva tvd saker under varje rubrik. Sedan satte de sig
tillsammans i gruppen igen och jimférde vad de kommit fram till i sina tankekartor. Efter
det bérjade varje elev att skriva sina faktatexter och hade en checklista att utga ifrin for att
fa med varje del i texten. Nir de var klara fick en elev i gruppen ldsa igenom texten och
komma med tips pa dndringar. Efter det ldste liraren eller bibliotekarien igenom texten. Nar
texten var klar fick eleverna séka efter bilder pa blommorna i Google bildsék och fundera
6ver vilka bilder som ir tillitna att anvinda. Detta arbete skapades i enlighet med
skolbibliotekets handlingsplan, som utgir frin liro- och kursplanerna (Hjulsbroskolan,
2015).

Ett annat exempel ér eleverna i drskurs 9, Enskilda gymnasiet i Stockholm. Skol-
bibliotekarien blev inbjuden till ett m&te med SO-ldrarna i planeringfasen av ett projekt.

Ldisa och skriva text av vetenskaplig karaktar. Se: https:/ /larportalen.skolverket.se/#/modul/5-las-
skriv/Gymnasieskola/013_lasa_skriva_vetenskaplig text/del 05/
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Skolbibliotekarien gjorde forst en linklista pa skolans webbplats, bade med fria resurser och
licenserade databaser. Bibliotekarien hade sedan en lektion om att s6ka i databaserna
Nationalencyklopedin, Landguiden och Historiska biblioteket och dven i fria resurser som
Linkskafferiet, Google och Wikipedia. Genom hela arbetet lades stor vikt vid att diskutera
kallkritik och vikten av att virdera informationen. En svirighet som bibliotekarien stotte pa
var att eleverna tyckte att det rickte med att ’googla”, men dd vicktes en diskussion kring
vikten av att anvinda flera olika killor (Skolverket, 2010).

Ett tredje exempel 4r himtat frin Catlsson & Sundins rapport (2018, s. 24f.). Pd en av
skolorna som ingar i undersékningen, en F-9 skola, tillimpas en-till-en modellen. Skolan
har wifi och liromedlen dr i férsta hand tillgingliga digitalt. P4 skolan finns ett vilutbyggt
skolbibliotek, som ldrarna i studien kallar mediatek, som ger eleverna tillgang till fack- och
skonlitteratur, tidskrifter, uppslagsverk, databaser och linksamlingar. En elevenkit visar att
majoriteten av eleverna anvinder s6kmotorer och Wikipedia for att s6ka efter information
till skoluppgifter. Pa skolan finns en fackutbildad bibliotekarie samt en IKT-pedagog. I en
intervju beskriver en SO-ldrare hur samarbetet med skolbiblioteket ser ut nir det giller
informationsresurser och MIK:

[Pd] vira studiedagar innan varje lisar borjar, sitter jag, bibliotekarien, en
svenskldrare och en NO-ldrare och diskuterar vilka amnesomraden det kan tinkas
vara som vi ska la upp detta lisdret dir vi trycker extra pa kallkritiken. Vilken
Bp av ldnkar dr vi ute efter da? Vad behover uppdateras pa bibliotekets hemsida?
Och vilka tidningsartiklar ska vi ha? Och da bar bibliotekarien pa eget bevdg tagit
pd sig huvudansvaret att hitta artiklar. I framsta hand med bistand av mig, men
alla kan givetvis komma med tips till bibliotekarien. (Catlsson & Sundin, 2018,
5. 25).

Slutsatser

I den hir texten har vi sammanfattat en del av forskningen om informationssékning i
skolan. Idag talas och skrivs det oftare om vikten av killkritik och medveten anvindning av
information 4n om informationssckning, vilket till stor del beror pa att informations-
s6kning uppfattas som okomplicerat. Det dr betydligt svérare att hitta vetenskapliga artiklar
fran de senaste fyra, fem dren som behandlar elevers informationssékning pa nitet dn
artiklar som fokuserar kallkritik. Det dr sa vanligt att soka information pa nitet idag, bade
vid skolarbete och vid fritidssysslor, att ménga knappt dr medvetena om att de gor det, eller
vad som egentligen hinder nir de skriver in ett s6kord (Andersson, 2017; Hillis m.fl. 2013;
Sundin m.fl. 2017). Informationsskning dr pd sa vis ett forgivettaget begrepp, ett begrepp
som omfattar alla typer av aktiviteter som borjar med en kinsla av att vi saknar information
(Case, 2012, s. 91). Forskning visar dock att lag kunskap om informations-sékning och en
alltfor sniv syn pd informationssékning kan innebira att eleverna inte uppnar kunskaps-
kraven. Trots att eleverna dr vana att anvinda datorer, surfplattor och smarta telefoner sa
behover de stéd och handledning av sina lidrare och bibliotekarier for att kunna soka
information pi ett sidant sitt som liroplanerna kriver. Didaktiska villkor som tillsammans
bidrar till elevers meningsfulla lirande dr exempelvis att eleverna arbetar med forsknings-
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bara frigor, att olika och specifika aspekter pd informationskompetens uppmirksammas
under hela arbetsprocessen och att eleverna fiar meningsfull och konsekvent dterkoppling av
larare och bibliotekarier (Limberg, 2013, s. 72). Lirare och skolbibliotekarier har en viktig
roll att spela for att belysa och diskutera komplexiteten i informationssékning.

Att f6rstd hur digitaliseringen péaverkar oss som individer och samhillets utveckling i stort
ar centralt, inte minst nér det giller egenmakt for att kunna vara nigot annat dn en passiv
askddare. Kunskap om informationssokning ir inte endast relevant fr skolan, utan viktig
for att kunna vara delaktig i samhillet och f6rsta virlden. Dagens informationssamhille
kriver utvecklade kritiska f6rmagor kopplade till informationskompetens och skolan spelar
en viktig roll 1 att ge eleverna mojligheter att utvecklas for att kunna ta en aktiv del 1
demokratin och 1 att stirka unga som medvetna medieanvindare.

Kunskap om informationss6kning innebir exempelvis att eleverna forstar att det inte dr
slumpen som avgoér vilken information de hittar. I de andra delarna i modulen far vi ddrfér
ta del av andra aspekter av informationskompetens, exempelvis forskning om sékmaskiner,
algoritmer och vad som spelar roll f6r vilken information eleverna hittar, om det moderna
medielandskapets utmaningar samt hur nya publiceringsformer stiller héga krav pa elevers
kallkritiska kunskaper och férmagor.
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