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Kallanvandning och metod

Maritha Johansson, Linkopings universitet

Inledning

Den hir artikeln handlar om relationen mellan teori och killhantering. Den handlar ocksa
om olika metodiska ansatser som rapporter och undersékningar kan ha. Framfor allt utreds
skillnaden mellan kvantitativa och kvalitativa metoder. Syftet med delen ar att ge st6d 1 hur
man tillsammans med eleverna kan problematisera olika metoder i undersékningar, kritiskt
granska teorier och hantera killor i relation till dessa. I artikeln diskuteras ocksa
grinsdragningar nir det giller hur mycket man fir hinvisa till sina killor och hur det gors
pé ett korrekt sitt. Den diskuterar ocksa vilken typ av studier som limpar sig for
gymnasiearbetet.

Teoretiska och empiriska studier

Forskningsstudier kan delas in i teoretiska eller empiriska. En teoretisk studie forklaras av
Jan Trost (2014, s. 25) pd detta sitt: "Med teoretiska studier avses vanligen att forskaren
eller forfattaren arbetar med vad andra skrivit, ddr man kanske analyserar och tolkar vad de
menat”. Det betyder att den bygger p4 resultat som andra forskare har kommit fram till.
Inom hégskola och universitet férekommer denna typ av studie ofta. Det gdr ut p4 att man
exempelvis utifrdn ett tema diskuterar ett fenomen eller ett omride med stéd i vad tidigare
forskning och teorier siger om det. Det dr den typ av studier som kallas litteraturstudie eller
forskningsoversikt. Den typen av studier dr svira att genomfdra pa gymnasieniva, eftersom
de stiller stora krav pa férdjupade dmneskunskaper. De har heller inget att géra med det
som lite slarvigt ibland kallas f6r ”faktaarbete”, vilket ofta riskerar att leda till en ganska
oreflekterad sammanstillning av fakta som eleverna hittat i olika killor, utan att nagon
problematisering eller analys av dessa genomforts. Manga elever kommer inte lingtre dn till
att samla in fakta, vilket inte leder till nagra férdjupande resonemang. Diremot kan man
arbeta med enklare sammanstillningar dér ett par vetenskapliga artiklar om samma dmne

jamfors.

I den empiriska studien 4r data sidant man sjilv har samlat in och analyserat genom olika
metoder, vilka kan vara kvantitativa eller kvalitativa. En empirisk undersckning kan till
exempel vara en intervjustudie, en enkitundersckning eller en experimentell studie. Sidana

kan genomforas i férenklad form redan pa gymnasieniva.

Det ir inte rimligt att pd gymnasieniva kriva djupgiende kunskaper om olika inriktningar
gillande teori och metod, men under gymnasiearen har man méjlighet att férbereda
eleverna f6r hogre studier genom att lita dem bilda sig en uppfattning om de dmnestexter
som finns inom olika dmnesomraden. Stegvis kan man introducera dmnestexter av olika
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slag och gemensamt bearbeta dem utifrin ett killkritiskt perspektiv. Detta kan goras 1 alla
gymnasieskolans dmnen. Efterhand kan arbetet utvecklas si att eleverna och liraren
tillsammans diskuterar och hittar idéer till undersékningar och att eleverna direfter letar
upp vad som redan finns skrivet inom omrédet. Innan eleven béjar lisa in sig pd omréadet
kan det vara limpligt att man gemensamt diskuterar de olika killornas anvindbarhet, girna
vid ett gemensamt seminarium. Detta 4r ett arbete som med f6rdel kan pabdtjas ganska
tidigt under gymnasiestudierna for att utvecklas och férdjupas efterhand.

Minga elever kan sikert ocksd behéva hjilp med begrepp och med att reda ut vad mer
komplicerade texter egentligen behandlar. Hir giller ocksa en balansgang, d det inte kan
férvintas att gymnasieelever generellt kan ta till sig de ibland ganska komplicerade texter
som utgdrs av doktorsavhandlingar och forskningsartiklar. Ett nira samarbete mellan
handledare och skolbibliotekarie f6r att hitta rimlig niva pa killor f6r varje elev utifrin

dennes forutsittningar dr dirfor bra.

Metod

Vilken metod man ska anvinda sig av for sitt gymnasiearbete, eller nagot annat arbete av
vetenskaplig karaktir, dr nira kopplat till imnesomradet och till syfte och fragestillningar.
Gymnasieelever dr inte alltid medvetna om skillnaden mellan olika typer av metoder och

hur resultaten av studier kan forstas i relation till metoden.

Kvantitativa metoder

Ett sitt att arbeta med olika metoder 4r att pavisa inom vilka vetenskapliga discipliner som
olika metoder ir vanligast. Kanske kinner eleverna redan till att inom naturvetenskapliga
dmnen och inom medicinsk forskning dr kvantitativa metoder de mest anvinda. De ér
moéjligen ocksd medvetna om att de férekommer inom andra dmnesomriden, sisom
samhillsvetenskaplig och ekonomisk forskning. Det kan dock vara limpligt att
medvetandegéra eleverna om att kvantitativa metoder innebir att man séker efter statistiskt
sdkerstillda resultat som kan generaliseras. Dirfor krivs en stor mingd data, som kan
samlas in genom enkitundersdkningar, upprepade mitningar, upprepade och kontrollerade
experiment. Man séker efter ménster och redovisar ofta dessa 1 tabeller eller figurer.
Eftersom urvalet dr sd stort dr det méjligt att dra slutsatser om att monstren dterkommer i

innu storre populationer — det gar att generalisera resultaten.

Den kvantitativa metoden behéver sedan anpassas till gymnasiearbetet. Om en elev viljer
att prova en kvantitativ metod behdver liraren stétta i grinsdragning. Det dr férmodligen
inte mojligt att genomfora en statistiskt sikerstilld undersdkning under den tid man har till
sitt férfogande men trots det kan man utgd ifrdn en kvantitativ metod 1 syfte att lira sig
hantverket. Det gir att Gva pd att utforma en enkit, designa ett experiment eller en mitning
som sedan utfors ett antal ginger. Aven om man kanske bara har méjlighet att f 25-50
enkdtsvar gar det att gora statistiska berdkningar pa dessa och diskutera dem. Likasa kan ett
experiment upprepat ett begrinsat antal ganger anvindas for att trina metoden. Det viktiga
ir att man 1 metoddiskussionen och 1 sina slutsatser i arbetet visar att man 4r medveten om
att resultaten inte kan generaliseras. Liraren kan med fordel introducera ett antal exempel
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pa kvantitativa undersékningar som dr mojliga att genomfdra i mindre skala. Syftet med
gymnasiearbetet eller liknande vetenskapliga arbeten ir att trina de metoder som anvinds
inom hogskolan, for att eleven ska vara sa férberedd som moijligt infér vidare studier. En
kvantitativ metod, 4ven om den tillimpas pa ett mindre material, innebir en sddan Gvning.
Redan att bli medveten om att det finns olika systematiska forskningsmetoder innebir en
bra hogskoleférberedelse.

Kvalitativa metoder

Man kan misstanka att kvalitativa metoder ar mindre bekanta for eleverna, varfor de
behéver gbéras medvetna om vad det innebir. Ndgra aspekter som kan tas upp med
eleverna 4r att, till skillnad frin kvantitativa metoder som kan kallas f6r breda studier, de
kvalitativa studierna gar pd djupet med ett fatal fall. Inom exempelvis pedagogik, didaktik
och sociologi dr det vanligt med kvalitativa metoder som djupintervjuer,
observationsstudier och fallstudier. Eftersom man behandlar en annan typ av data gar det
inte att hantera lika stora mingder informanter. Nir man observerar en verksambhet, till
exempel kemiundervisning pa gymnasiet, beh6ver man vara pa plats under ling tid, kanske
vid upprepade tillfillen under flera ar, vilket gor att man bara kan gora undersékningen i ett
begrinsat antal klassrum. Detsamma giller intervjuer med 6ppna svar — eftersom svaren
kommer att variera mellan informanterna 4r det svirt att gora statistik av dem och det tar
lingre tid att analysera svaren. De kvalitativa metoderna kan till viss del generaliseras, men
det 4r svarare att tala om upprepade monster 1 dessa.

En kvalitativ studie kan, precis som en kvantitativ, genomforas som ett gymnasiearbete,
men i mindre skala och 1 syfte att testa en metod. Det gir inte att gbra en etnografisk studie
som stricker sig 6ver flera ar, men det gar kanske att genomfora ett antal observationer i en
klass eller pa en arbetsplats, alternativt intervjua fem personer pa djupet om nigot. Aven
litteraturstudier! som textanalys eller dokumentanalys av olika slag gir att genomféra i
mindre skala, med samma nédvindiga medvetenhet om att begrinsningen i tid och resurser
miste relateras till resultaten.

Det gar att trina olika metoder i undervisningen infér gymnasiearbetet, till exempel genom
att man genomfér enkla undersékningar i olika dmnen, pa en grundldggande niva. Savil
kvalitativa som kvantitativa metoder kan trinas genom miniundersékningar i den egna
klassen. Man kan till exempel géra intervjuer, enkdtundersékningar, experiment eller
observationer kopplade till den vanliga undervisningen. Ett arbete om demokrati och
politiska system i samhillskunskap kan inkludera anonyma enkiter om politiska sympatier.

1 Med litteraturstudier avses hir olika typer av textanalys, dir man férdjupar ndgon aspekt av olika dokument.
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Dessa kan sammanstillas som ett underlag bade f6r diskussion om politiska partifirger och
om statistiska undersckningsmetoder. En variant 4r att trina pa kvalitativa djupintervjuer
genom att eleverna tva och tva kan intervjua varandra om nigon fraga. For
naturvetenskapliga experiment kan det falla sig naturligt att gora statistiska analyser av

resultaten for att se monstet.

Oavsett vilken studie som ska genomfdras behdver man forhélla sig till tidigare forskning
inom omradet. I det foljande presenteras nagra olika sitt att forhdlla sig till killorna och
referenserna i slutprodukten, den skrivna rapporten.

Att anvanda kallor och géra referenser

Det kan vara bra att piminna eleverna om att ett vetenskapligt arbete, oavsett pa vilken niva
det skrivs, inte befinner sig i ett vakuum. All forskning bygger pi tidigare forskning. Det
innebir att arbetet maste relateras till det som tidigare gjorts inom omradet. De teoretiska
delarna och kopplingen till tidigare forskning kan ibland vara svara fér eleverna att hantera.
Det kan vara enklare om de ocksa forstir vilken funktion dessa delar i en vetenskaplig
uppsats fyller. De behdver forsta att den egna undersékningen kan ligga néra andras men da
behéver man visa sin egen position i férhallande till vad som skrivits om dmnet tidigare.
Ibland upprepas exempelvis experiment fér att man vill se om resultaten blir desamma och
da maste de stillas i relation till vad som tidigare framkommit. Genom att ta del av tidigare
forskning far man ocksa en forférstaelse och blir insatt i &mnet. Det traditionellt sett
vanligaste sittet att visa hur ens eget arbete férhaller sig till tidigare forskning ar att skriva
en forskningséversikt. Det dr viktigt att denna inte bara blir en upprikning av olika killor,
utan att den relateras till det egna projektet, sd att det klart framgar varfor just denna
tidigare forskning dr relevant for arbetet. Pa gymnasienivd gar det inte att skriva en
fullstindigt uttémmande forskningséversikt, utan dven hir kan man betrakta detta som en
6vning i ett forsta steg. P4 den hir nivdn ricker det om man hinvisar till en eller ett par
killor. Om man, som foreslds ovan, har arbetat med att analysera teori och metod 1 ett antal
texter, kan dessa utgdra utgangspunkt f6r en liten forskningséversikt. Denna kan med
fordel skrivas gemensamt utifrin en modelltext som ldraren utarbetat. Eventuellt kan en
enklare forskningsoversikt fran ett vilskrivet gymnasiearbete eller examensarbete utgora
modelltext.

I ljudfilen i denna del presenteras en metod f6r informationssékning och granskning av
killor som har sin utgingpunkt i ett ndra samarbete mellan lirare och bibliotekarier.
Metoden kallas ISP, Informationssékningsprocesser. Den hir typen av metod skulle kunna

vara en grund fOr ett utvecklingsarbete pa skolan inom killanvindning och metod.

Kallkritik

En annan mycket visentlig aspekt som larare, handledare och skolbibliotekarier maste
torhalla sig till dr kéllkritik. Kéllkritik kan f6r eleverna forklaras pa tva sitt: i ett forsta steg
handlar det om att vara kritisk till sjdlva killan och stilla fraigor om upphovsman, var texten
har publicerats och i vilket syfte. Sddana kallkritiska aspekter brukar skolbibliotekarier vara
experter pa och det dr forstads mycket viktigt att lira eleverna att férhalla sig kritiskt till den
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information de moter. I ett andra steg behéver eleverna lira sig att granska de killor man,
efter den fOrsta kallkritiska granskningen, viljer att anvinda. Da handlar det istéllet om att
granska syfte, metoder, forskningsfragor, hur intervjufragor har stillts, hur procentsatser
har beriknats eller hur resultaten tolkats. Ett sdtt att arbeta konkret med detta ir att
tillsammans med eleverna jimféra hur olika killor lyfter fram olika aspekter av ett och
samma dmnesomride och diskutera konsekvenserna av det. En tidnings politiska firg kan
exempelvis paverka hur en hindelse skildras. Det édr ofta svart f6r gymnasieelever att ha en
sadan kritisk blick och att kunna sidga nagot om dessa aspekter, eftersom de har en
begrinsad erfarenhet av att anvinda olika metoder och en begrinsad kunskap om olika
resultatpresentationer. Dirfér behéver de mycket stéd och handledning i detta arbete. Det
kan vara bra att borja med “enkla” texter och arbeta systematiskt med dessa. Detta arbete
kan med férdel paga under hela gymnasietiden, sa att eleverna successivt forbereds f6r savil

gymnasieatbetet som for hégre studier.

Ett bra tips att dela med sig av till eleverna ér att de kan ha god hjilp av att under
inldsningen av omradet ha samlat anvindbara killor pa listor eller i mappar, girna under
rubriker. Den information som ska kunna redovisas dr forfattare, titel, tryckir, eventuell
upplaga, forlagsort och vid direkta citat och referat dven sidan. Det dr viktigt att ldra sig
redan fran borjan att vara mycket noggrann med all killhdnvisning. Om det arbetet sitter i
ryggmirgen sparar man mycket tid och kraft senare under arbetets ging. Det ir ocksé
littare att undvika att hamna i tvivel om vad som kan betraktas som fusk eller plagiat om

man vet exakt var informationen har inhamtats.

Att anvanda primar- och sekundarkallor

En annan aspekt av killgranskning och killanvinding 4r férhallandet mellan sekundir- och
primirkillor. Elever gor inte alltid en distinktion mellan dessa och de behéver mycket stéd 1
att fOrstd att en primirkilla dr en originaltext, medan en sekunddrkilla dr nir nigon annan
redovisar en primarkilla. I gymnasiearbetet dr det dr inte sa sannolikt att man anvinder
primirkillor av typen doktorsavhandling eller vetenskaplig artikel i forsta hand, eftersom
dessa dr ganska svira f6r eleverna att ta till sig. Primérkillor i form av eget insamlat material
kan dock férekomma, liksom exempelvis historiska killdokument. Aven om man i
gymnasieskolan oftast dr hinvisad till sekunddrkillor dr det viktigt att redan frin bdrjan
vinja sig vid att ha en kritisk blick pa dessa och vara medveten om att feltolkningar kan ha
skett under vigen. Detsamma giller Gversittningar som i nigon man maste betraktas som
tolkningar av originaltexten och dirmed som sekundirkallor (jfr. t.ex. Trost, 2014).
Eleverna kan ocksd behéva stdd 1 hur man killhdnvisar till en kélla som i sin tur hinvisar till
en annan originalkilla. Det maste da framgd tydligt att man inte har ldst primirkéllan. Ett
sdtt att hinvisa dr detta: ”Johansson (2016) tolkar Perssons (2007) resultat som bristfalliga.
Persson har enligt Johansson undersékt klimatférindringarnas paverkan pa fjllvirldens
flora, genom...” (konstruerat exempel). Som synes blir det litt klumpiga formuleringar,
men de kan accepteras om man inte har tillgang till primirkéllan och undersékningen man
vill hinvisa till samtidigt anses oumbirlig.
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Kéllhanvisningar

Eleverna beh6ver trina mycket pa att gora just killhdnvisningar och de behdver inte minst

bli medvetna om vad syftet med hela killhdnvisningsapparaten 4r, nimligen
e Att redogbra f6r och gbra rittvisa at de skribenter vars texter man har anvint.

e Att tillhandahalla en service till lasaren som kanske blivit intresserad av amnet och

vill lasa metr.

e Att gora undersokningen transparent (genomskinlig) s att lisaren/granskaren kan
kontrollera originalkillan och att den har tolkats pa ett rimligt sitt.

Det finns ett antal olika system f6r att redovisa killor och det ér tinkbart att man inom en
skola eller enhet kommer 6verens om vilket som ska anvindas. Olika dmnesdiscipliner
brukar ansluta sig till olika referenssystem. Det kan vara limpligt — och det édr ocksd vanligt
férekommande — att en skola bestimmer sig f6r gemensamma riktlinjer £6r till exempel
gymnasiearbetet. Det gar inte att sdga att ett system ér ritt eller fel — det viktigaste 4r att
man dr konsekvent. Det gar att hitta mallar och lathundar fér till exempel APA, Harvard
eller Oxford genom en enkel s6kning pa internet.

Fusk och plagiat

Ett dessvirre dterkommande problem bade inom gymnasieskolan och inom hégre
utbildning 4r att elever och studenter inte riktigt vet hur de ska hantera killor och
referenser. En och annan plagierar férstis medvetet, men som ldrare méts man ocksa ofta
av studenter och elever som inte dr medvetna om att de har gjort fel och som faktiskt inte
vet hur man korrekt hanvisar till kéllan eller var grinsen gar for hur mycket man far
anvinda av vad ndgon annan har skrivit i en egen text. Reglerna ir egentligen glasklara: allt
som himtats fran nidgon annan méste redovisas genom att man talar om vem som 4r
upphovsmannen, var informationen har himtats och f6r webbaserad killa dven nir den har
hidmtats. Det dr inte tillatet att hdmta direkta citat frin andra killor utan att ange detta, om
det sd bara handlar om en mening eller tvd. Detta giller oavsett killa — dven muntliga killor
och sidana som kan betraktas som mer tillfilliga (blogginligg, inlige pd sociala medier)
miste anges korrekt.

Den f6rsta rutin man behdver hjilpa eleverna att £ in dr, som ndmnts ovan, att alltid skriva
upp varifran informationen man hiamtat kommer. Man gor eleverna en stor tjanst infér
kommande studier om man redan fran borjan lir dem att vara vildigt noggranna med
sadana uppgifter.
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Aven nir det giller hur killor kan anvindas i den egna texten behover eleverna stottning.
De behover lira sig att skilja pa citat och referat’. Inom olika dmnesomraden finns olika
traditioner. Inom naturvetenskap dr det till exempel ovanligt att anvinda citat. Detta dr
egentligen inte sa komplicerat. Ndgra exempel pé hur citat skrivs dr f6ljande:

I artikeln ”Riskerade livet vid vistfronten” i Alt om historia, nr 1
2016, skriver Emma Bergman om tvd sjukskéterskor som riddade
manga soldatliv under forsta varldskriget: ”Nir de sirade fatt forsta
hjilpen och i bista fall en smula vila maste kvinnorna kéra dem till
filtsjukhuset, 15 km bort, pa leriga s6nderskjutna vigar”.

”Riksbankens direktion har beslutat att sinka rintan fran -0,35

procent till -0,50 procent”, skriver Dan Lucas i Dagens Nyheter den
11/2 2016.

”The aim of this study was to explore the voice of nonpregnant
women concerning alcohol consumption in relation to pregnancy.
The participants experienced that it was socially expected that
women of fertile age consume alcohol. Simultaneously, during
pregnancy there was a contrasting expectation for total abstinence.”
(Skagerstrém et al., 2015:7)

Citaten fogas in i den egna texten. Om man vill citera ett lingre stycke (en tumregel dr fyra
rader eller lingre) bér man anvinda sig av sa kallade blockcitat, vilka placeras med indrag i
texten pa samma sitt som exemplen ovan. Vid ett blockcitat anvinds inte citationstecken,
men det ir lika viktigt att tydligt ange killa. Ett blockcitat i denna artikel skulle sdledes se ut
sahir:

Skall férnamnet finnas med 1 texten fér dem man hinvisar till? Det
ir en smaksak. Tidigare var det nira nog otillitet att anvinda savil
for- som efternamn — endast efternamnet skulle finnas med. Nu har
det blivit allt vanligare med savil for- som efternamn. Vissa féredrar
att ange savil for- som efternamn fOrsta gangen en hinvisning gors
till viss person for att senare hdnvisa med angivande av endast
efternamnet. Om férnamnet uppges ska det alltid finnas med, inte
bara f6r vissa hinvisningar. (Trost, 2014, s. 81)

2 Som stod i skrivarbetet kan med férdel Svenska skrivregler anvindas (av savil lirare som elever).
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Om citatet visar sig bli vildigt lingt 4r rekommendationen att det 4r bittre att skriva ett
referat. Referatskrivning trinas ofta i skolan, men det kan vara limpligt att paminna
eleverna om vad syftet med referatet ér, det vill siga att aterge nigon annans text med egna
ord. Det dr méjligen lite svarare fOr eleverna att forhalla sig till referat dn till direkta citat.
Vid ett referat maste man dterkommande, genom sa kallade referatmarkdrer, piminna
lisaren om att det 4r nidgon annans resultat man redovisar. Referatmarkérer dr ord som
liggs in i texten for att I6pande hinvisa till killan. Ett referat kan inledas med att forfattaren
och titeln presenteras: I sin artikel ”Sma dammar stora utslipp” (Forskning & framsteg
3/220106) skriver Jesper Nystrom om...”. Vidare i referatet skrivs till exempel ”Nystrom
péapekar ocksd...”, "Nystrdm menade vidare att...”, "Nystrém hévdar...”. Ord som pastir,
sdger, menar, papekar, hivdar, presenterar dr exempel pa referatmarkorer. Referatet kan
fogas in 1 den egna texten, men eleverna maste vara mycket noggranna med att redovisa vad

som dr ens eget material och vad som kommer frin nigon annan.

Referatteknik kan 6vas inom alla dmnen och det kan vara limpligt att inte enbart ldta det bli
en separat 6vning i att referera. Ett andra steg dr att dven Ova pd att integrera referatet i en
egen text, ddr det alltsd maste vara tydligt vad som dr ens egen text och vad som dr himtat
fran en killa. Det blockcitat som presenterades ovan skulle kunna fogas in i den hir texten
pa féljande sitt:

Nir man gor killhdnvisningar anvinder man oftast skribentens
efternamn. Det 4r inte limpligt att anvinda enbart férnamnet, men
Jan Trost (2014) sdger att man numera har méjlighet att vélja om
man vill ha med bade {6r- och efternamn eller bara efternamnet.
Han papekar vidare att férsta gingen en skribent omndmns kan
bédde f6r- och efternamn nidmnas, for att Gvriga ganger ersittas av
enbart efternamnet.

Sammanfattning

I den hir artikeln har betydelsen av hjilpa eleverna att skaffa en grundliggande teoretisk
forstdelse for sin studie visats och négra olika 6vergripande metoder har berdrts. Hur dessa
kan &verforas till ett gymnasiearbete har ocksa ndmnts. Likasa har vikten av att stotta
eleverna i att géra tydliga killhdnvisningar betonats och flera handfasta exempel pé tekniker
for referat, killhdnvisningar och citat har lyfts fram. Genom att teori och metod, samt
arbete med killor av olika slag, dr ett dterkommande inslag i gymnasieskolans alla amnen,
skolas eleverna successivt in i att alltid f6rhélla sig till dessa aspekter, ndgot som dr
grundlidggande savil f6r gymnasiearbetet som f6r hégre studier. Det blir en onddig
uppforsbacke om dessa tekniker ska trinas in under kort tid infor en lingre rapport eller
uppsats, nir eleverna istillet har mycket god hjilp av att redan frin bérjan vinja sig vid att

vara noggranna.
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