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Matematik — grundskola ak 7-9

Modul: Problemlésning
Del 5: Klassrumsnormer och delaktighet

Klassrumsnormer och delaktighet

Andreas Bergwall, Orebro universitet och Maria Larsson, Milardalens universitet

Arbetet i matematikklassrummet paverkas av de normer som rader kring hur man beter
sig gentemot varandra, vilka roller ldrare och elever har, vad matematik och
matematiska aktiviteter dr och sa vidare. Till exempel kan rddande normer avgora ifall
eleverna kénner att de forvéntas ta varandras idéer pé allvar, stilla fragor till varandra
och kommentera varandras 16sningar. Normerna kan ses som regler, eller
Ooverenskommelser, som géller i klassrummet. De kan vara bade uttalade och outtalade.
Normerna paverkas av vilka forvantningar och uppfattningar, i stort som smatt, som
larare och elever har som individer. Men det dr ocksa tvartom — de normer som finns for
arbetet med matematik i klassrummet péverkar hur férvéntningar och uppfattningar
utvecklas. Det dr ingen storre idé att fraga sig om det dr lirarens och elevernas
individuella uppfattningar som avgor vilka normer som finns eller om det ar tvértom. De
utvecklas i ett dynamiskt samspel. Rddande normer paverkar hur elever och lérare
agerar, och elevers och ldrares agerande paverkar radande normer. Det &r i interaktionen
mellan ldrare och elever som normerna utvecklas och befasts.

I den hér texten ska vi kort beréra normer kopplade till undervisning genom
problemlosning. Det giller bade normer som utmanas genom sadan undervisning,
normer som saddan undervisning hjélper att befdsta, och normer som behdver etableras
for att undervisningen ska bli framgéngsrik. Att tinka pa normer kan vara en hjalp nér
man ska forsté varfor allt inte gdr som man ténkt sig i klassrummet och varfor vissa
fordndringar moter stort motstdnd. Man kan sédga att nir man forsoker genomfora en
fordndring sé tvingas man éndra, eller omforhandla, vissa normer. Vilka normer man
lyckas etablera dr ocksa av stor betydelse for vilka mojligheter som ges till alla elever att
aktivt delta i problemldsningslektionens olika faser.

For att betona att vi fokuserar pa normer for arbetet i klassrummet sa anvander vi
begreppet klassrumsnormer. Vissa klassrumsnormer ar specifikt knutna till
matematikundervisning. Sddana bendmns i den matematikdidaktiska litteraturen som
sociomatematiska klassrumsnormer.

Sociomatematiska klassrumsnormer

Undervisning genom problemldsning pé det sitt som det behandlas i den hér modulen
kan 1 ménga avseenden bryta mot och utmana forestéllningar om vad matematik é&r, hur
matematiklektioner ska vara och om vad som forvéntas av eleverna under en lektion.
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Beroende pa vilka erfarenheter eleverna har sedan tidigare sa kan det var ovant — och
obekvimt — for dem nér de forvintas

e forklara och motivera sina slutsatser,
+  sittasig in i andra elevers tankegingar,

*  jamfora och vérdera olika idéer.

Om du métt motstdnd frén eleverna, eller kanske till och med ovilja, sa &r det helt
naturligt. Nar man infor forédndringar i undervisningen blir det fraga om en
omforhandling av rddande klassrumsnormer.

Att kunna forklara sig, sétta sig in i andras tankegéngar och att jamfora och virdera
olika idéer &r normer som borde vara dnskvérda att etablera oavsett amne. Men det finns
ocksé klassrumsnormer som mer specifikt hor ihop med matematikundervisning. Ta till
exempel normer kring vad som rdknas som en matematiskt acceptabel forklaring.
Sadana typer av normer kallar Yackel och Cobb (1996) for sociomatematiska
klassrumsnormer.

Nér man undervisar matematik genom problemlésning sé etablerar man bland annat
sociomatematiska normer kring frdgor som:

*  Vad riknas som en matematisk aktivitet?
*  Vad kdnnetecknar en bra matematisk fraga?
*  Vad utmérker en bra matematisk forklaring?

*  Nair kan man siga att tva 16sningar &r olika?

Ingen av dessa fragor har ett enkelt svar. Insikter om dem utvecklas genom det sociala
samspelet i klassrummet. Som lérare kan man inte pa egen hand bara inféra en
uppsittning normer kring dessa fragor utan man &r i hogsta grad beroende av elevernas
gensvar och egna bidrag. Genom de fragor man stéller, de aktiviteter man dgnar sig at
och hur man reagerar pa elevernas fragor och kommentarer, sa bidrar man till att
etablera och uppritthalla normerna. Som larare har man ocksa en sérstéllning i
klassrummet och de forestéllningar man ger uttryck for tjanar som modell for eleverna
som de kan ta efter, exempelvis nér det géller hur man formulerar en fraga eller forklarar
en l6sning.

Matematikundervisning genom problemldsning har mojlighet att utmana manga vanliga
missuppfattningar om matematik, till exempel att det bara skulle finnas ett bra sétt att
16sa en uppgift pé, att en uppgift bara kan ha ett korrekt svar, att det viktigaste &r att
snabbt hitta ett korrekt svar eller att matematik i huvudsak dr ndgot man dgnar sig at pa
egen hand.
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I arbetet med problemldsning i den hir modulen lyfts hela tiden vikten av att kunna
forklara sina losningar, att kunna sitta sig in i andras l16sningar och att kunna jaimfora
16sningar. Att etablera denna typ av klassrumsnormer har en annan intressant effekt. Nar
eleverna viénjs vid att forklara hur de ténker sa blir forklaringen inte bara en procedur
som visar hur man 18ste problemet och kom fram till sina slutsatser. Forklaringen blir
ocksé som ett objekt i sig som man kan reflektera dver: Ar forklaringen bra eller dalig?
Pé vilket sétt? Hur kan den goras bittre eller tydligare? Detta &r ett viktigt steg i
larandet. Genom att regelbundet stilla fragor av detta slag s hjdlper man eleverna pa
traven ndr det géiller att ta detta steg.

Delaktighet

A ena sidan kan man hivda att problemldsningslektionen med sina fyra faser, stodd av
S-stegsmodellen, innebar goda majligheter for alla elevers deltagande. Men varje fas har
sina sérskilda utmaningar nér det géller alla elevers mojlighet att delta. Vi kommer
darfor kort att diskutera delaktighet i relation till problemldsningslektionens olika faser.
Samtidigt ger vi ndgra forslag pa hur du ytterligare kan stodja allas mojligheter till
deltagande, bland annat genom vilka klassrumsnormer du hjélper till att etablera. En
kort sammanfattning finns i Verktygsbanken och pa sista sidan i det har dokumentet.
Under alla faser spelar ldraren en avgorande roll i etablerandet av normer for deltagande
och for vad eleverna hélls ansvariga for.

Utgangspunkten for diskussionen ér vad som kan forvéntas vara problematiskt fér den
som inte tidigare deltagit i liknande problemldsningsaktiviteter. Huvudfragan ar hur man
kan utforma undervisningen for att ytterligare mojliggdra for alla elevers deltagande.
Observera att vi med alla elevers deltagande inte menar att alla elever ska delta pa exakt
samma sitt.

Introduktion av problemet

De forsta svarigheterna eleverna stoter pa ar det valda problemets kontext och den
matematik som problemformuleringen bygger pa. Hér foljer ett talande exempel:
Under en lektion med problemet Glassarna, se Problembanken, i en klass med yngre
elever fragade en pojke efter en stund lite forsynt: Vad ér kulglass? Han hade aldrig étit
kulglass. For den som aldrig stétt i situationen att vélja sina glassmaker sa kan det dven
vara en svarighet att forstd vad som menas med ”pa hur manga olika séitt” man kan gora
sina val. Tolkar man problemet som att det bara finns fyra glasskulor och att man fér ta
tva sé ricker det ju bara till tva glassar! Men dven om alla elever dr bekanta med
situationen sa finns det andra otydligheter kvar, exempelvis om det ar tillatet att ta tva
kulor av samma smak. Dessa typer av otydligheter kan skapa frustration. De ir i sig ett
brott mot normer som finns etablerade i manga matematikklassrum: att
matematikuppgifter ska vara formulerade sa att att de bara kan tolkas pé ett sétt och ha
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ett enda korrekt svar. Utdver de hér typerna av svarigheter sa har vi sedan de rent
matematiska svérigheterna som problemet innehaller.

Om man inte &r uppmérksam pa olika svérigheter s riskerar man att redan fran borjan
tappa vissa elever. For att undvika detta s& kan man i samband med introduktionen av
problemet ha en kort helklassdiskussion for att reda ut oklarheter av dessa slag och fa
med sig alla elever. Samtidigt giller det naturligtvis att inte ga in sa djupt i problemet att
man riskerar avsl6ja hur man kan 16sa det.

Individuellt arbete och arbete i smagrupper

Vid arbete i smagrupper kan det 14tt bli si att ndgon gruppmedlem har en storre social
eller matematisk auktoritet &n ovriga och déarfor dominerar arbetet. Genom att arbeta for
att etablera normer kring att alla bade forvéntas forklara sina egna losningar och lyssna
till andras forklaringar av sina 16sningar s kan man motverka detta. Man kan efterstriva
att alla i gruppen ska forsté varandras 10sningar. Léraren kan stodja genom att lyssna pé
samtalen och vid behov komma med inspel som héller kvar dialogen vid elevernas
forklaringar utan att lararen for den skull gar in och forklarar den enes 16sning for den
andre. Léararen kan ocksa hjélpa till att uppmérksamma en elevs bidrag infor de andra i

gruppen.

Helklassdiskussion

For att helklassdiskussionen ska vara givande dven for en elev som inte kommit sa l&ngt
med problemet, eller som har sdmre forkunskaper &n de andra, &r det viktigt att inte
fokusera for mycket pa berdkningsmassiga detaljer. Istéllet bor diskussionen fokusera pa
hur man har ténkt och varfér man valt att 16sa problemet som man gjort. Det &r ofta
lattare att hinga med i en sddan diskussion. Det handlar alltsa om att etablera normer
kring vad som anses vara en acceptabel forklaring och kring vad som é&r de viktigaste
delarna av ett matematiskt resonemang. Om en elevs forklaring &r informell eller kanske
otydlig sé kan ldraren aterge vad eleven sagt men uttrycka det i mer formella ordalag. Pa
sd vis kan man bade astadkomma att elevens bidrag uppmirksammas och att det
aterkopplas pa ett sitt som for ldrandet framat.
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Fas Vad lararen kan gora for att frimja elevernas
delaktighet
Introduktion av problemet Halla en kort helklassdiskussion for att reda ut

oklarheter 1 problemformuleringen eller saker i
problemets kontext som kanske inte dr sjdlvklara for
alla.

Arbete enskilt och i smagrupper Etablera normer som innebér att man forvéntas
forklara sina losningar tydligt och lyssna noga pa
andras.

Sétta thop sméagrupper dér inte nagon elev har alltfor
stark social eller matematisk auktoritet.

Ge inspel till gruppen som stoder eleverna i att forklara
for varandra.

Gemensam klassdiskussion Etablera normer kring vad som anses vara en
acceptabel forklaring.

Styra diskussionen mot hur man ténkt och varfor
istéllet for att fokusera tekniska detaljer i
utrdkningarna.

Léta eleverna hjélpa till att forklara varandras
16sningar.

Alla faser Explicit férhandla normer for deltagande inklusive vad
eleverna halls ansvariga for.

Hjélpa till att uppmérksamma en elevs bidrag infor
andra elever i gruppen, sérskilt om eleven ar tystlaten.

Upprepa elevernas forklaringar pé ett sitt som dr mer
formellt och matematiskt korrekt.

Fritt skrivet fran Jackson & Cobb (2010).

Didaktiskt kontrakt

I den hér texten har vi anvént begreppet klassrumsnorm for de ofta outtalade regler som
styr och péverkar arbetet i matematikklassrummet. Vi har forsokt uppmérksamma hur
undervisning genom problemldsning kan bryta mot etablerade klassrumsnormer. Ett mer
informellt sitt att uttrycka det pé &r att undervisning genom problemldsning kan skilja
sig mot vad eleverna dr vana vid, eller att denna typ av klassrumsarbete inte &r en del av
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den etablerade klassrumskulturen. I den didaktiska litteraturen anvénds dven ett annat
begrepp for att beskriva samma typ av fenomen. Man beskriver det som att det finns ett
osynligt kontrakt mellan ldrare och elever. Detta didaktiska kontrakt reglerar hur lérare
och elever agerar i klassrummet och vilka forvintningar de kan ha pa varandra. Det
didaktiska kontraktet dr naturligtvis inte ett kontrakt i vanlig mening utan en metafor
som kan hjélpa oss att beskriva och forstd vad som hénder i klassrummet. Nar nagon gor
ndgot ovintat, som strider mot hur man brukar gora, sa bryter det mot det dverenskomna
kontraktet och man hamnar i en situation dar kontraktet ifragasatts och kan behova
forhandlas om. Att bryta mot och omférhandla icke dnskvirda didaktiska kontrakt dr en
visentlig del av undervisning och ldrande. Sjilva begreppet didaktiskt kontrakt
myntades pa 1980-talet av den franske matematikdidaktikern Guy Brousseau (se till
exempel Brousseau, 1997).

Om vi véljer att se pa de regler och dverenskommelser som finns i
matematikklassrummet som ett didaktiskt kontrakt eller som en uppséttning
klassrumsnormer spelar mindre roll. Det viktiga &r att man som ldrare 4r medveten om
de normer som finns och vilka som ar 6nskvérda att &ndra pé eller att forstérka.
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