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Styrning och ledning — alla skolformer
Modul: Leda digitalisering — ett stéd for verksamhetsutveckling
Del 2: Digitalisering och ledarskap

Att utveckla skolan genom digitalisering

Ake Gronlund, Orebro universitet

Under det senaste decenniet har digitala verktyg och digitala larresurser kommit alltmer
till anvéndning inom skolan och forskolan. Under lang tid drevs utvecklingen av
enskilda skolor, forskolor och huvudmén utan négon direkt nationell ledning, vare sig i
frdga om mal eller medel, och foljaktligen ocksa utan tydlig uppf6ljning av resultatet.
Detta har lett till en spretig utveckling dér man réknat datorer snarare &n att undersoka
effekten av insatserna (Skolverket, 2016). Sedan 2017 har emellertid forutsittningarna
for skolans digitalisering fordandrats betydligt.

Nya forutsattningar for skolans digitalisering

Aven om Nationell digitaliseringsstrategi for skolviisendet (Regeringen, 2017) inte gav
detaljerade direktiv eller tydliga matt pd framgang sa tydliggjorde den inte bara att
digitala verktyg ska anvindas utan ocksa att anvindningen ska leda till 6kad
maluppfyllelse. Digitalisering &r inte ndgot “extra”, nagot som ska laggas till den
”vanliga” undervisningen, tekniken ska anvéndas for att 6ka kvaliteten i undervisningen.
Skolverket framhéller att tekniken:

...frAmst &r medel for larande, samtidigt som kunskaper om digitala verktyg och
medier och fardigheter i att anvidnda dem é&r ett mal i sig. Vidare behover
undervisningen medvetet organiseras och genomforas sé att de digitala verktygen
verkligen anvéands pa ett sddant sétt att de stodjer elevernas larande. Ett mer
oplanerat anvéndande av digitala verktyg och medier utan tydligt syfte och mal
riskerar att forsamra larandet. (Skolverket, 2017, s.15)

Hosten 2022 1damnade Skolverket forslag pa en ny strategi for skolvdsendets

digitalisering for aren 2023 - 2027. Detta forslag har dnnu inte antagits av regeringen.

Skollagen slar fast att utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprovad
erfarenhet. Vetenskaplig grund betyder att kunskap fran vetenskapliga studier ska vara
en utgdngspunkt i skolans arbete. Beprovad erfarenhet ... bestdr av kunskap som har
vuxit fram i det vardagliga arbetet i férskola och skola, genom att de verksamma
tillsammans provar och omprévar, diskuterar och kritiskt granskar sin egen verksamhet.
Det dr alltsa professionens egen, gemensamma, kunskap som vdxer fram over tid.”
(Skolverket, 2022). Det &r ddrav av stor vikt att det bedrivs mer praktiknéra forskning
och att professionen ges mojlighet och forutsittningar att utveckla beprovad erfarenhet
nir det giller undervisning med digitala verktyg.
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Lis gérna om vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet pa Skolverket.se.

Den nationella digitaliseringsstrategin gav ocksa Skolinspektionen nya riktlinjer for sina
uppfoljningar. Aven om man inte direkt foljer upp elevernas kunskapsutveckling sa
undersoker man ”...i vilken utstrdckning rektorerna leder och ger lirarna
forutsdttningar att utveckla elevernas ldrande och digitala kompetens i undervisningen
och i vilken utstrdckning huvudmannen leder och ger skolorna forutsdttningar for att
utveckla elevernas ldrande och digitala kompetens i undervisningen (Skolinspektionen,
2019, s.12).

Nya resurser har ocksé kommit till som en foljd. Att forskningsanknyta utbildningen och
att utveckla beprovad erfarenhet ar ett omfattande och djupgaende arbete som kraver
bade 6kad kunskap om forskning och 6kad kompetens. Som en grund for
skolhuvudménnens arbete med detta har Skolverket tilldelats sektorsansvar, som bland
annat innebér att skapa goda nationella forutsittningar for skolans digitalisering
(Skolverket, 2022d).

Lis girna mer om Skolverkets sektorsansvar pa Skolverket.se.

Skolforskningsinstitutet inrdttades 2015 for att stodja forskning i och om skolan och
forskola, dels genom att stodja sa kallade praktikndra forskningsprojekt, dels genom att
ta fram forskningsdversikter inom utvalda omraden som ska gora forskningen mer
lattillginglig for pedagoger och skolans beslutsfattare. Dessa dversikter ér tinkta att
kunna anvindas exempelvis for kollegialt 1&rande och skolutvecklingsprojekt. Ett par
exempel som direkt beror digitalisering dr ’Digitala larresurser i
matematikundervisningen” (Sfi, 2018), som ticker bade skola och forskola, och ”Att
lara pa avstdnd” (Sfi, 2020), som rér metoder till stdd for undervisning under pandemin.

Ett annat stt att 0ka forskningsanknytningen och dérmed kompetensen bland
pedagogerna ér direkt deltagande av pedagoger i forskning. Sedan 2017 bedrivs en
nationell forsoksverksamhet (som avses permanentas efter 2024) med avtal for
Utbildning, Larande och Forskning (ULF) som ska utveckla och prova

hallbara samverkansmodeller mellan akademi och skola vad géller forskning,
skolverksamhet och lérarutbildning.” (Ulfavtal, 2022) Avtalen handlar om att organisera
strukturer for att forskningskunskap och forskningsresultat ska komma skolan och
forskolan till godo i den dagliga verksamheten. Det kan handla om delade tjanster dér
disputerade ldrare arbetar bade i skola/forskola och i hogskola, eller att bedriva
gemensamma utvecklings- och eller forskningsprojekt. Vid flera universitet finns ocksa
forskarskolor som riktar sig till 1arare som vill utveckla sin vetenskapliga formaga
professionellt; en form av samarbete mellan huvudmaén och laroséten ar sa kallade
kommundoktorandtjénster, som innebér att en lérare gar forskarutbildning finansierad av
en eller flera kommuner.
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Dessa nya resurser ér avsedda att generellt stodja arbetet med att utveckla
forskningsanknytning genom kollegial utveckling, men har koppling till digitalisering
eftersom anvdndning av digitala verktyg och digitala material dr obligatoriskt och
diarmed péaverkar pedagogiken i alla &mnen. Digitaliseringen &r inte nagot “extra”, det ar
i den nya ldroplanen en del i pedagogiken och behdver ddrmed vara en del i
utvecklingen av beprdvad erfarenhet. Att leda digitalisering betyder inte att skilja ut
digitaliseringen fran annan skolutveckling och leda den separat, utan att integrera
tekniken i utvecklingsarbetet sé att teknikval och teknikanvéndning styrs av
pedagogiken och inte tvirtom.

Aven om det finns nya mojligheter att knyta bade ldrare och skola till forskning och
utvecklingsarbete sé dr det forstds upp till varje skolhuvudman att se till att ndgot blir
gjort. Enligt en rapport fran Skolinspektionen (2019) finns det pd manga hall ett glapp
mellan plan och verkstad. P& ménga hall finns 6vergripande strategier som anknyter till
digitaliseringsstrategin och beskriver méal for digitaliseringen, men strategin ar inte
implementerad. Den anvénds inte i praktiken ndr undervisningen organiseras och
planeras.

For att planen ska vara anvéndbar i undervisningen for skolorna behover den
konkretiseras av skolorna sjélva, vilket ofta finns med som ett mal i huvudmannens
overgripande strategi. Granskningen visar att det pa en tredjedel av skolorna inte
finns lokala handlingsplaner. Om handlingsplaner finns ar de ofta inte
implementerade hos ldrarna. Lérare uttrycker att de inte kénner till innehéllet i
planen eller att de inte anvénder den. (Skolinspektionen, 2019, 5.23)

P& méanga skolor bedriver skolledningen organiserad uppfdljning av undervisningen
genom att dels sjédlva gora klassrumsbesok, medarbetarsamtal, och genom att folja
pedagogiska planeringar, motesprotokoll med mera. Men det &r fortfarande vanligt att
undervisning med digitala verktyg inte f6ljs upp och utvérderas.

Skolverket har 16pande foljt upp implementeringen av digitaliseringsstrategin genom
enkétundersokningar. Da det géller att leda digitalisering visar den senaste att ”...fler
rektorer behover arbeta systematiskt med att utveckla verksamheternas digitalisering”
och att .. .fler behdver ta reda pd hur situationen ser ut i verksamheterna ndr det gdller
till exempel behovet av kompetensutveckling inom digital kompetens, samt hur digitala
verktyg eller ldromedel fungerar i undervisningen” (Skolverket, 2021b).

Nya digitaliseringsutmaningar och majligheter

Niér diskussionen om “en dator per elev” tog fart i Sverige i borjan av 2010-talet
handlade det mycket om att dels skaffa datorer, dels utveckla digital kompetens”, med
vilket da vanligen avsédgs att kunna hantera datorerna. Idag har larare och elever stor
teknikvana och utmaningarna handlar i allt storre utstrickning om effektiv anvéndning
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av tekniken for att forbéttra elevernas larande, undervisning och administration.
Exempelvis finner Skolverket att: ”Ndstan alla bland forskolepersonal och ldrare
svarar att de har tillrdcklig kunskap inom grundliggande datorkunskap” (Skolverket,
2021b) men nir det géller pedagogisk anvindning ar det svérare. Nér det giéller att vélja
och anvinda digitala verktyg for elever i behov av stodinsatser anser sig bara mellan 40
och 50% av pedagogerna att de har tillrickliga kunskaper.

Begreppet digital kompetens har ocksa vidgats och bendmns nu adekvat digital
kompetens, vilket betyder att innehallet fordndras allteftersom digitaliseringen fortsétter.
Ny teknik och nya ldroplaner ger nya utmaningar. Det visar sig nir det exempelvis
géller programmering och digitala prov, diar mindre &n hilften av pedagogerna anser sig
ha tillrdcklig kunskap (Skolverket, 2021b).

Teknik har ocksé utvecklats. Elevutrustningar &r billigare och nitverk har storre
kapacitet. Det finns allt fler datorprogram med inriktning pé skolan, bade for pedagogik
och administration. Skolhuvudmain har ocksa utvecklat sin teknikhantering genom att ta
allt storre ansvar for att bygga upp gemensamma system for kommunikation, lagring av
data och dokument, sékerhet, service av elevutrustningar med mera. Exempelvis finner
Skolverket i en intervjuundersdkning (Skolverket, 2021b) med ca. 5,000 rektorer och
personal i skolor och forskolor att:

*  Det finns i genomsnitt en dator eller surfplatta per elev i de flesta skolformer.

*  Tradlost nitverk finns pa “néstan alla” skolor och i omkring 90% av
forskoleomradena. Kapaciteten anses tillrdcklig av 70-90%.

*  70-90% av rektorerna och 60—80% av pedagogerna (med forskolan i den ldgre
delen av intervallen) uppger att de far kontakt med it-support omedelbart eller
samma dag” (6kning med ca 20 procentenheter fran 2018).

»  Tillgangen till pedagogiskt it-stdd har dkat i samtliga skolformer sedan 2018.
Mindre 4n en av tio kommunala skolor och friskolor saknar sadant.

. 70-80% av lararna arbetar i delade dokument med sina elever.

*  90% av ldrarna anvénder nagon typ av digitalt verktyg for att anpassa
undervisningen (ldgre i forskoleklass).

*  Drygt hélften av hemuppgifterna pa hogstadiet kriver tillgéng till en digital enhet.

*  Mer dn 90% av personal i forskola och larare har mdjlighet att delta digitalt pd mote
(6kning fran 20-30% fore pandemin).

*  Vardnadshavare kan ta del av information fran skolans webbplats (70-90%,
dubblering sedan 2018).
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*  Vérdnadshavare kan anméla franvaro digitalt (70%, 6kning med ca. 20
procentenheter sedan 2018).

Listan ovan visar nagra exempel pa hur skolhuvudménnen tagit en storre direkt roll i
digitaliseringen genom att tillhandahélla allt fler gemensamma system och genom att
arbeta med att utveckla kvaliteten pa dessa. Det finns mycket som pekar pé att denna
utveckling kommer att fortsitta. Att hantera tekniken kommer fortsatt att krdva mycket
arbete men digitala system och skolutveckling kommer alltmer att bli utmaningar pa den
gemensamma agendan. En komplett lista pa utmaningar kan goras ldng, hir foljer bara
nagra exempel.

Teknik och support. Trots den positiva utveckling som beskrivs i listan ovan sidger
samma undersokning att fyra av tio forskolldrare och fem av tio lirare att de paverkas
varje vecka eller oftare av att datorer eller surfplattor kranglar (Skolverket, 2021b).

Det tillkommer ocksa ny teknik och nya krav pa hantering av tekniken. Ett exempel pa
existerande krav som &dven fortsatt kriver arbete allt eftersom digitaliseringen utvidgas
och fordjupas ar att hantera GDPR. Ett annat exempel pa kommande krav ar de digitala
nationella proven som ska héllas for forsta gdngen 2024 och som kréaver dels utbildning
for larare och 6vrig berdrd personal i att hantera sjdlva provtjénsten, dels krav pa
huvudménnen att tillhandahalla en sdker och robust teknisk miljo som uppfyller de
tekniska forutsittningar som anges samt en organisation som é&r redo for genomforandet.

Las mer om digitala nationella prov pa Skolverket.se

Undervisningens sociala miljé. Den storskaliga fjarr- och distansundervisning som
inleddes nir Covid-19-pandemin brét ut i mars 2020 medforde mycket arbete i skolorna
med att sa vl som mdjligt kunna genomfora undervisning helt eller delvis via digitala
system av flera olika slag. Detta arbete ledde till flera erfarenheter om digitalisering som
ar viktiga dven nér skolan atergér till de fysiska klassrummen. Den kanske viktigaste
erfarenheten ar hur viktig skolans sociala miljo ar for elevernas larande och att denna
inte helt kan formedlas genom digitala medier. Sékert har ingen lérare tvivlat pé detta
heller fore pandemin, men erfarenheterna fran denna gjorde detta klart for alla och har
dokumenterats i ett flertal rapporter (Skolverket, 2021).

Under pandemin fick eleverna alltmer sitta ensamma med dvningsuppgifter. Det blev
mindre, eller inget alls, av diskussion och interaktivitet, det blev mer kontroll och
mindre undervisning. Detta &r sérskilt problematiskt for elever som inte har en gynnsam
studiemiljo hemma, vilket papekas i alla undersdkningar som gjorts om effekter av
pandemin (Skolverket, 2021; 2022). Det blev en mindre social skola, men tendensen
mot mer enskilt arbete fanns redan fore pandemin. Att eleverna kommer tillbaka till
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skolan #r alltsa inte den enda faktorn for att motverka en “ensammare” skola. Aven
pedagogiken och tekniken, och sérskilt samverkan mellan dem, har betydelse.

Exempelvis visar en del forskning att undervisningstiden for lastraning i skolan minskat
fran 17% éar 2007 till 12% &r 2017 (Mullis m.fl. 2007; 2017) och elever ldmnas ofta
ensamma med sitt ldsande (Widholm, 2020). Det ses ofta som ett av skilen till att gapet
mellan hog- och lagpresterande elever dkat. Ar 2000 var 13% av eleverna lagpresterande
enlig de internationella undersokningarna, 2018 hade denna andel okat till 18%. Under
samma period 6kade andelen hdgpresterande fran 11% till 13 % (Vinterek et al., 2020;
Skolverket, 2019). Enligt Skolverket (2018) kan socioekonomiska faktorer forklara 23%
av variationen i elevers prestationer, en 6kning frén 18% ar 2000.

Det finns dven positiva aspekter. Digitala méten visade sig faktiskt vara battre &n fysiska
moten i vissa fall. Rektorer rapporterar att moten av olika slag kunde bli effektivare.
Exempelvis var det ldttare att hilla utvecklingssamtal med foréldrar som annars har
svart att ta sig fran jobbet, moten med personal kunde héllas dven om ndgon arbetade
hemifrén, akuta moten kunde héllas med kort varsel. ”Det gdr toppenbra med
utvecklingssamtal pd teams. Tom storre ndrvaro av fordldrar nu.” (Skolverket, 2021d,
s.15)

Rektorer rapporterar ocksa fordelar for undervisningen i vissa fall. Individuella digitala
mdten medforde att kontakten med elever som av olika skél inte &r i skolan faktiskt i
manga fall kunnat hanteras bra digitalt (Gronlund, 2020).

I en framtid dir man av miljéskél vill begriansa resande och jobbpendling framstar
digitala mdten som en attraktiv mojlighet. Under pandemins nedtrappning bdrjade en
diskussion om ”framtidens arbetsplats”, som dnnu é&r i sin linda men som grundar sig i
en forviantan om okad andel distansarbete med anledning av flera faktorer sdsom
transporters paverkan pa miljon, pendlingstider, ekonomi, arbetsmiljo, arbetstid,
arbetsledning, med mera. Denna diskussion kommer sannolikt ocksa att foras i skolan
och erfarenheterna fran pandemin har om inte annat visat att det finns olika mdjligheter.

Anviéndning av digitala ldromedel har 6kat under pandemin. Enligt Skolverket (2021b)
anger 30-40% av ldrarna inom hogstadium och gymnasium att tre fjirdedelar av de
laromedel som de anvinder &r digitala. Att kopa ldromedel &r traditionellt en uppgift for
dmnesgrupper pa varje skola, men digitaliseringen stiller nya krav. Laromedel som pa
nagot sitt anvinder personuppgifter — det kan rdcka med registrering for en app — maste
granskas for 6verensstimmelse med GDPR och Schrems II-domen (IMY 2021) som
sdger att data inte far 6verforas till foretag med site i USA. For detta har huvudmannen
det formella ansvaret. Det finns ocksa andra krav, exempelvis likvérdighet, séikerhet och
kompatibilitet, som kan leda till att huvudmannen behover granska systemen. Saddana
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krav leder till att processerna for att vélja laromedel blir mer tidskrdvande och inte
langre kan genomforas enskilt pé varje skola.

Digitala standarder. Digitala laromedel och larverktyg hanger alltmer ihop med bade
varandra och med administrativa system eftersom lédrande ocksa ska bedémas och
rapporteras. Resultaten ska ocksa analyseras, och for dven larare och skolor ska kunna
dra nytta av analysmdjligheterna for att utveckla sitt arbete méste de fa tillgéng till
analysverktygen. Det finns olika tekniska mojligheter att gora detta, men alla innebér att
olika tekniska system maste kunna kommunicera med varandra.

Det finns idag en svensk standard for detta inom skolans omrade, SS12000 (SIS, 2020),
som rekommenderas av Skolverket och som en del edtech-foretag borjat anvanda, men
utvecklingen &r dnnu osédker och dirmed en utmaning for teknikupphandling.

Dessutom innebér Schrems II-domen att amerikanska system — bland dem Google och
Microsoft — kan behova erséttas med andra. Det dkar behovet att inféra en standard for
att pa sikt gora infrastrukturen bade mindre leverantérsberoende och mer
sammanhingande vilket bade underlittar lararnas arbete och okar mdjligheterna att
sammanstilla information och analysera verksamheten.

Styrkedjan och ledningsansvar

De forandringar som ndmns i avsnittet “Nya forutsattningar” ar viktiga eftersom de ger
skolorganisationen ett tydligt ansvar. Skolinspektionen (2019) pépekar:

Huvudmannen, rektorn och lérarna har alla betydelse for framgangsrik
digitalisering i undervisningen. Forskning visar att huvudmannen och rektorn
behover leda utvecklingen och ge personalen stod och forutséttningar.
Huvudmannen, rektorn och ldrarna behover ha digital kompetens och fungerande
samverkan (s.5).

I likhet med annan forskning om skolutveckling pekar forskning inom
digitalisering och den nationella digitaliseringsstrategin ut ledarskapets betydelse
for framgéngsrik utveckling av verksamheten. Rektorn och huvudmannen behdver
bedriva ett uthalligt systematiskt utvecklingsarbete i genomforandet av
digitalisering i undervisningen. I detta ingér att arbetet systematiskt planeras,
genomfors, f6ljs upp och analyseras (s.11).

Eftersom det svenska skolvésendet drivs av ett stort antal huvudman, offentliga savél
som privata, och eftersom skolor har mycket varierande forutséttningar har likvardighet
blivit en alltmer viktig fraga, och &ven hér betonas ledarskapets betydelse: ”Rektor
ansvarar dven for att stirka likvéirdigheten inom skolan. Huvudmannen har det

overgripande ansvaret for att detta sker och att likvirdigheten mellan skolor dkar.’
(Skolinspektionen, 2019, s.30)
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For att i debatten fortydliga relationerna mellan olika beslutsnivéer inom skolvisendet
anvénds numera begreppet styrkedjan, som innehéller lénkarna staten — huvudmannen —
huvudmannens forvaltning — rektorerna — lararna — (ibland) eleverna (Skolverket
2021c). Det ar inte ett legalt definierat begrepp, i1 lagtexter regleras ansvaret pa varje
nivé i styrkedjan separat, men det dr anvédndbart for att diskutera bade digitalisering och
skolutveckling eftersom bada beror alla lankarna i kedjan. Citatet ovan fran
Skolinspektionen illustrerar insikten att framgangsrik digitalisering kraver att
Overordnade nivaer ger forutséttningar fér underordnade att kunna utfora sitt arbete
enligt regelverket. Eftersom den numera lagstadgade utvecklingen av beprovad
erfarenhet dr ndgot som utfors av den pedagogiska professionen, maste styrkedjan ocksa
vara Oppen for impulser underifran. I en alltmer digitaliserad skola och forskola far
utveckling av beprovad erfarenhet ofta konsekvenser for anvindning, inkop och
utformning av digitala system och ddrmed for administrativa och ekonomiska beslut.
Det motsatta géller ocksa: mindre lyckad digitalisering blir ett hinder for utveckling av
beprovad erfarenhet inom omrédet. For att den beprovade erfarenheten ska kunna
omsittas i praktiken behdver darfor de beslut angidende digitalisering som fattas pa
hogre nivéer i styrkedjan bygga pa kollegialt forankrade beslutsprocesser.

Skolledningens roll: att leda forandring

I regeringens digitaliseringsstrategi slogs fast att ”...forskolechefer, rektorer och
huvudmdn ska ha formdga att strategiskt leda digitalt utvecklingsarbete i
verksamheterna” (Regeringen, 2017).

Allt utvecklingsarbete maste ta sin utgangspunkt i verksamhetens kvalitet. En
lagstadgad aspekt av verksamhetens kvalitet dr att undervisningen ska vila pa
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet. For att skolan ska uppna detta kriavs 6kad
gemensamhet — den beprovade erfarenheten maste per definition utvecklas tillsammans:

Beprovad erfarenhet bestar av kunskap som har vuxit fram i det vardagliga arbetet
i forskola och skola, genom att de verksamma tillsammans prévar och omprovar,
diskuterar och kritiskt granskar sin egen verksamhet. Det &r alltsa professionens
egen, gemensamma, kunskap som véxer fram 6ver tid. (Skolverket, 2022).

Inom arbetslivsforskning bendmns sédant larande i arbetet som ocksé leder till
utveckling av gemensam kunskap kollektivt ldrande (Granberg & Ohlsson, 2016;
Skolverket 2018b; Larsson 2016). Beprovad erfarenhet ska alltsé véixa fram genom
gemensamt larande och bidra inte bara till individuellt ldrande utan till skolutveckling.
Ett exempel kan vara att man pa en skola utvecklar en gemensam metod for att i
samarbete med skolbiblioteket utveckla elevernas formaga till kéllkritik. En sddan
metod krdver medverkan av andra yrkesgrupper 4n lirare samt en viss grad av
formalisering och rektorsbeslut for att bli héllbar. Skolutveckling &r ett ledningsansvar
(MTS, 2008) och kraver beslutsprocesser.
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I en alltmer digital skola och forskola kommer utveckling av beprovad erfarenhet, nér
den ska omsittas i praktisk handling, att leda till foréndringar i teknikanvéndning
eftersom pedagogikens behov ska ligga till grund for inkép och organisation av digitala
gemensamma system och digitalt undervisningsmaterial. Om undervisningen ska
fordandras med ledning av beprovad erfarenhet kommer det att uppsta situationer da det
behovs ny teknik. Pandemin ledde till snabbt inforskaffande av digitala métesverktyg
och inférande av programmeringsundervisning ledde till inkop av programmerbara
robotar. Nér dkad forskningsanknytning och beprdvad erfarenhet leder nya metoder for,
exempelvis, métning av lasformaga och av effekterna av de lastraningsmetoder som
anvénds kommer detta ocksa att krdva nya digitala verktyg.

For att hantera utvecklingen av beprovad erfarenhet i praktiken racker det dérfor inte att
organisera kollegialt larande man maéste ocksé organisera kollegialt grundade
beslutsprocesser pa ett sddant sitt att pedagogernas professionalitet far inflytande 6ver
inkdp och strategiska beslut.

Kollegialt grundad forandring

En del skolhuvudmén har redan idag vélutvecklade processer for forandringsarbete dér
man systematiskt testar och utvérderar idéer i mindre skala i verksamheten innan man
genomfor storre fordndringar. S&dan testverksamhet &r lamplig att driva som
utvecklingsprojekt i samarbete med exempelvis universitet, it-foretag, RISE, eller andra
skolhuvudmain; ULF-modellen ér avsedd att underlétta sidana samarbeten. P4 detta sétt
kan man samordna det kollegiala utvecklingsarbetet med processer for att fordndra
arbetssitt och didrmed f2 ett tydligt underlag fér upphandling av teknik. Mindre
skolhuvudmaén har kanske inte mojlighet att sjélva arbeta pa detta sétt i stérre
omfattning, men ofta finns d4nda &tminstone nagon eller nagra personer med sérskild
funktion som it-pedagog eller liknande som kan stodja utvecklingen. Dessutom kan
samverkan mellan flera huvudméin ge stérre gemensam kraft.

Vare sig man arbetar i storre eller mindre skala kan man se strukturerat pa hur man ska
utoka den beprévade erfarenheten och hur man sedan ska omsétta denna erfarenhet i
nagon forbéttring. Det finns en méngd modeller for hur man kan bedriva
omvarldsspaning och designa och driva utvecklingsprojekt, men eftersom villkoren for
stora och smé skolhuvudmén &r sé olika ska vi hir for enkelhetens skull Gversiktligt
beskriva processen i tre steg dir fragorna &r: vad vill vi, vad kan vi gora, och hur gér det
om Vi gor sa?

1. Framtidsspaning internt och externt, for att forstd kommande behov och mdjligheter.
Vilka problem vill vi 16sa? Vad gor andra som har liknande problem och vad skulle vi
kunna gdra hir? Resultatet av detta steg dr en dversiktlig karta 6ver 6nskade
utvecklingar och en bild av hur dessa skulle kunna realiseras. I bésta fall kan man ocksé
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prioritera olika dnskemal, men ofta styrs utvecklingen tidsméssigt av nya krav som
dyker upp och man fér agera snabbt och fokusera pa att gora det bista mdjliga utifrén
dessa krav.

Framtidsspaning betyder att utifran insikter om skolans utvecklingsfrdgor pé béde langre
och kortare sikt folja med i teknikutvecklingen och driva en diskussion internt om hur
och pé vilket sitt tekniken ska hanteras for att bast bidra till utvecklingen. Enligt
definitionerna av forskningsanknytning och beprovad erfarenhet &r detta inte ett
kontemplativt arbete utan ett praktiskt; hela skolan behdver engageras och arbetet drivs
av utvecklingsledare i nira samarbete med béde ldrare och ledning.

2. Organisering av kollegialt grundade utvecklings- och beslutsprocesser for att knyta
thop digitaliseringen med kérnverksamhetens utveckling mot 6kad forankring 1
forskning och beprovad erfarenhet. Har ar frdgan, vad kan vi gora har? Hur ska vi gé
tillviga for att uppné det som vill uppnd? Resultatet &r en verenskommen plan for
forandring.

3. Utvecklingsprojekt. Anpassa/anskaftfa/installera teknik till stod for utvecklingsprojekt
enligt fordndringsplanen. Detta kan innefatta mer grundldggande atgéarder for att bygga
upp eller forbattra en informationsinfrastruktur som kan stddja inte bara existerande
arbetsprocesser utan ocksé de fordndringar som kommer. Det kan ocksé innefatta mer
specifika projekt som att inforliva en speciell programvara i den digitala verktygsladan
och i den dagliga verksamheten.

Dessa tre punkter dr inte steg i en enskild projektplan utan en generell modell for att
hantera all utveckling. Den kan innehélla bade aktiva projekt (i steg 3), projekt pa
planeringsstadiet (i steg 2) och en “6versiktsplan” dver onskad utveckling pa sikt (i steg

1.

Kollegialt grundad férandring, ett exempel

Det f6ljande exemplet illustrerar hur man kan arbeta med forandring baserad pé
forskning och beprovad erfarenhet. Exemplet &r fiktivt men allt som beskrivs har hént i
verkligheten ndgonstans i Sverige om &an inte nddvandigtvis pa samma stélle eller i
samma projekt.

Exemplet ror grundskolan, men utmaningen hur man kan arbeta kollegialt for att med
hjalp av teknik och fordndrade arbetssétt utveckla nagon aspekt av verksamheten finns
ocksa i forskolan.

(Framtidsspaning) Viljaskolan (F-9) i Dragets kommun vill utveckla elevernas
lasformaga. Statistik visar att utvecklingen bade nationellt och lokalt 4r negativ, allt fler
gér ut hogstadiet utan fullstindiga betyg och bristande 14sférméga har identifierats som
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en viktig orsak. Det finns behov av forbéttrad ldsinldrning, inte bara pa lagstadiet utan
dven 1 hogre arskurser.

Viljaskolans utvecklingsgrupper har under en tid diskuterat olika mojliga
tillvigagangssatt. Eftersom problemet géller alla kommunens skolor och héllbara
16sningar innefattar gemensamma system har diskussionen via den lokala forsteldraren
med digitaliseringsansvar lyfts till kommunens utvecklingsgrupp, som bestar av
kommunens centrala utvecklingsledare och de lokala utvecklingsledare som finns pé
kommunens hogstadieskolor. For att bidra med kompetens till skolans arbete med
forskningsanknytning hor till gruppen dessutom skolans lektor, som alltsé ar
forskarutbildad larare och som genom ett ULF-avtal kombinerar undervisning i matte
och fysik pa Viljaskolan med forskning p& den lokala hogskolan.

Forsteldraren i svenska med sérskilt uppdrag att forbéttra elevernas resultat i lasning
menar att eftersom det &r béttre ju tidigare man kan sétta in insatser vill man anvénda
den Al-teknik som finns tillgénglig for att dels kunna gora tidigare och mer exakta
diagnoser, dels kunna folja upp effekterna av de &tgarder man sétter in sa att man kan
hitta de effektivaste metoderna.

(Organisering) Teknikinvesteringen dr inte sarskilt stor och det behdvs ingen ny
infrastruktur for att genomfora idén. Tekniken har redan anvints i andra skolor, s man
kan studera hur den fungerar i praktiken. Fran andra skolhuvudmén far man ocksa idéer
om hur atgirder kan utformas for att passa olika situationer. Detta forberedelsearbete
genomfors under en period genom studiebesok och lokala diskussioner. Utifran dessa
erfarenheter organiseras en testverksamhet i mindre skala. I testet ingér tre klasser i
arskurs 4 (totalt 72 elever) med ytterligare tre som kontrollgrupp. Alla elever testas och
baserat pa resultatet sitts olika atgérder in.

Efter ett 14sars testverksamhet gors en utvardering. Det visar sig att testtekniken och
testmetoden fungerat smidigt Den forbattrade diagnostekniken visade sig leda till att
betydligt fler elever med lidsproblem upptiicktes. A ena sidan sags det positivt att
uppticka mer, & andra sidan betydde ju det att behovet av dtgirder var stérre 4n man
tidigare trott och ddrmed skulle krdva mer resurser att dtgirda. I testgruppen upptacktes
17 elever — 24% — med varierande grad av ldsproblem. I kontrollgruppen upptécktes
bara en elev efter att fordldrarna begért en utredning.

De 17 elever som behovde extra ldstraning fick detta av den ordinarie klassléraren inom
ramen for den vanliga undervisningen och nya tester genomfordes en gang per termin
for att utvirdera resultatet. Det visade sig da att olika ldrare hade olika framgéng. En
larare, som arbetade enligt en metod for ldsutveckling som tidigare beforskats och visat
sig ge goda resultat pd annat hall lyckades mycket bra med eleverna i sin klass medan de
andra tva i olika grad hade betydligt sémre resultat.
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Pilotprojektet visade alltsa att goda resultat kunde uppnés, men ocksa att det forbéttrade
och utdkade testandet ledde till dels en betydligt 6kad méngd sérskilda insatser, dels ett
behov av utveckling for att kunna genomfora dessa insatser pa basta sitt. Utifran dessa
resultat borjade nu diskussionerna om hur man skulle gé vidare med ett eventuellt
”skarpt” projekt, det vill sdga en utveckling av verksamheten inom hela
skolhuvudmannaomradet.

(Utvecklingsprojekt) Diskussionerna infor ett skarpt projekt involverade dels den
kommunala utvecklingsgruppen, dels rektorerna pa alla skolstadier.

Kostnaderna for sjdlva testerna ansags av alla som tillrdckligt smé for att rymmas inom
verksamhetens normala budget, men stodinsatserna bedomdes kunna bli tidskravande
och effekten osdker eftersom olika ldrare fétt olika resultat — hur skulle man kunna
garantera kvalitet 1 insatserna? Olika aktorer inom styrkedjan hade olika syn pa hur man
borde ga vidare.

Rektor for Viljaskolans mellanstadium ansag att det skulle bli for dyrt att infora
arbetsmetoden generellt och forordade att lirare borde fa mojlighet att vélja. Den som
ville jobba med den nya modellen skulle fa gora det. Dock borde den extra resurs som
tilldelats for att genomfora sjélva testerna under pilotprojektet dras in; ldrarna skulle
hiadanefter fa skota detta sjélva.

Den lokala utvecklingsledaren menade att detta skulle vara att svika de svagaste
eleverna: Vi vet att om vi inte sétter in insatser redan pa mellanstadiet kommer ménga
av dessa elever att misslyckas senare i skolan och gé ut nian utan fullstindiga betyg. P&
detta sétt kommer ju vissa av alla de som har behov att {4 stod och andra inte.”

Forsteldraren med digitalisering som ansvar menade att man inte kan tvinga alla larare
att arbeta pa samma sitt, var och en maste fa ha sin pedagogiska frihet. Dédremot borde
en utbildningsinsats till alla lirare som s& dnskade genomforas for att ge alla samma
mojligheter.

Rektor for Viljaskolans hogstadium menade att det ar viktigt att ta itu med ldsproblem
tidigt, for pa hogstadiet dr de mycket svarare att hantera. Dels finns inget utrymme for
insatser inom dmnesundervisningen, den behdver all tid den har. Dels blir sérskilda
insatser, som extra undervisning, dyrt. Dessutom blir det krdvande for eleverna som ju
far langre skoldagar, vilket sédrskilt drabbar svaga elever.

Rektor for mellanstadiet forslar da att mellanstadiet tilldelas sérskilda resurser for att
genomfora insatser i sirskild ordning utanfor klassen av den ldrare som visat sig sirskilt
framgéngsrik. P4 detta sétt slipper man kostnader och tidsétgang for
lararutbildningsinsatser. Som en ytterligare kostnadsreducering foreslar hen ocksa att
man genomfor insatser endast for elever med sadrskilt svara problem (”r6tt” pa den skala
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gront-gult-rott” som anvénds for att gradera problemen dér rott dr svara problem, gult
medelsvéra problem och gront tillrdcklig 1dsformaga”). Resultatet frén pilotstudien
visade att en dryg tredjedel av de testade eleverna med ldsproblem visade “roda
resultat”.

P& huvudmannaniva betonas att likvardighet dr viktig. Vi kan inte ge vissa elever
sirskilda formaner. Antingen ska alla elever testas och alla som behover stodinsatser fa
det, eller sa fortsitter vi arbeta pé traditionellt sdtt. Satsar vi bara pa vissa kommer
fordldrarna att bli upprorda och politikerna kommer att sla oss pa fingrarna.”

Skolans lektor, som delar sin tjdnst mellan undervisning pa Viljaskolan och forskning
vid den lokala hogskolan, framforde att forskningen visar pa goda resultat, och “’vi kan
inte ignorera detta. Vi borde anvinda de bista metoderna for var undervisning sa att alla
elever ldr sig sd mycket som mgjligt!”

Eftersom meningarna dr delade blir beslutet att man inte kan genomfora ett gemensamt
kommunalt projekt. Man delegerar till varje mellanstadierektor att avgora hur fragan tas
vidare pé respektive skola inom beslutad budget.

Ovanstdende exempel visar hur det kan bli nir de olika parterna inom styrkedjan inte
kan komma 6verens. Kompetenser fran alla nivaer fanns representerade, forslaget
byggde pa bade forskningsanknytning och beprovad erfarenhet, bade extern och intern,
och man hade organiserade processer for att hantera forandringsidéer. Varfor lyckades
man inte komma overens? Andra kommuner hade ju lyckats med fordndringsarbetet och
uppnatt goda resultat.

Det kommer alltid att finnas invindningar mot forandringsprojekt, vilken 16sning som
an foreslas. Att leda fordndring innebér att man méste védga olika argument mot
varandra, men man kan inte lata varje invéndning bli ett ultimat krav. Det géller att hitta
konstruktiva vigar framat ddr man inte later det bésta bli det godas fiende. Organisering
av kollegialt grundade utvecklings- och beslutsprocesser dr en viktig framgangsfaktor,
men lika viktigt dr hur man skoter dem 1 praktiken. Ingen organisation fungerar
automatiskt, den far trovardighet och acceptans ocksé utifrdn den dagliga praktiken.

I exemplet ovan fanns goda forutsittningar: teknik som var vetenskapligt testad,
lattanvénd och till verkomligt pris, exempel fran andra kommuner pa hur man kan
organisera arbetet for att forbattra elevernas resultat, och en organisation i den egna
kommunen for att testa och sprida innovationer. And4 blev inget gjort, trots en
investering i praktisk och lyckad forsoksverksamhet, och det berodde inte pé att ngot
bittre alternativ presenterades. Utvecklingen stoppades for att man ldt generell kritik ta
overhanden utan att kritikerna behdvde presentera en bittre 16sning pé det problem med
sjunkande lasféormaga som faktiskt fanns.
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Hur skulle du ha agerat for att undvika denna lasning?
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