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Inledning

De senaste arens stora fokus pa kallkritik i och utanfor skolan ar en konsekvens av
forandrade villkor for att publicera, sprida och fa tillgang till information i alla dess
former. Nar det finns begransade mojligheter for samhallet att filtrera bort 16gner, falska
pastaenden och vilseledande fakta som delas pa Facebook, rekommenderas pa TikTok
eller hamnar hogt upp i en sokmotor har ansvaret till stor del fallit pa individen. Ett 6kat
intresse for kallkritik ar positivt. Det har ocksa lett till en diskussion kring vad kallkritik
ar och om kallkritiken kan l6sa alla dessa problem. Att ifragasatta och kritiskt granska
ett pastaende &r en del av kallkritiken och nagot vi ser som sjélvklart i skolans
undervisning, men vad hander om ett sadant kritiskt forhallningssatt dras till sin spets?
Vad blir resultatet om vi lamnar vara elever med instruktionen att inte lita pa nagot eller
nagon? | bockerna Invisible search and online search engines: The ubiquity of search in
everyday life (2019) och Paradoxes of media and information literacy: The crisis of
information (2022) stéller vi till och med fragan om uppmuntran av oreflekterad
kallkritik (och sokkritik) paradoxalt nog kan bidra till att forstérka de problem som den
har som avsikt att avhjélpa (se dven Boyd, 2018-03-18). | denna artikel diskuterar vi
dessa fragor med hjalp av begreppet kalltillit.

Det finns manga sétt att beskriva den osakerhet som rader pa manga omraden om vad
som rimligen stdimmer eller ar trovérdigt. Ett exempel &r den 6kande misstron mot
myndigheter, journalister, forskare och andra experter, som inte minst mérks i sociala
medier. Ett talande exempel &r nér en av de ledande Brexit-foretradarna, Michael Gove
tillfragades i en TV-intervju infor folkomrostningen i Storbritannien om landet skulle
fortsatta vara en del av EU eller inte om han kunde namnge nadgon ekonom som stodde
Brexit. Michael Goves svar ”ménniskor i det hir landet har fatt nog av experter”
(Mance, 2016-06-03), kan ses som talande for denna dkade misstro och hur politiker
ibland utnyttjar den. I sociala medier och diskussionsforum flédar konspirationsteorier
om globala sammansvarjningar och det fors till exempel diskussioner om jorden
verkligen &r rund eller platt. Eftersom sociala medier tenderar att uppméarksamma det
spektakulara mer an den ofta komplexa och gra sanningen far dessa slags pastaenden en
valdigt stor spridning (t.ex. Allgaier, 2019) som dessutom ofta forstarks av traditionell
media. Samtidigt, personer som dras till konspirationsteorier gor det ofta med en
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instéllning att de &r kritiska och att de anvénder sig av kallkritiska metoder, men de
menar att det ar kritiska till samhéllets etablerade kunskap och institutioner.

For nagra ar sedan myntade forskare vid den amerikanska tankesmedjan RAND
begreppet sanningens sonderfall [Truth Decay] (Kavanagh & Rich, 2018, s. 21-40) som
de menar sammanfattar fyra samtida samhallstrender:

»  En okad oenighet om fakta och tolkning av data dér den samhalleliga konsensusen
har utmanats.

«  En aterkommande sammanblandning av fakta och asikter dar fakta ofta utmalas
som asikter for att darmed kunna ifragasattas.

«  Entendens att ge storre utrymme at asikter i samhallsdebatten istéllet for
faktabaserade pastaenden.

*  En minskande tillit till centrala informationskéllor som till exempel myndigheter
och massmedia, som tidigare setts som palitliga faktakallor.

RAND har synliggjort dessa trender genom intervjuer och strukturerade diskussioner
med ett stort antal amerikanska experter fran ett brett spektrum av discipliner. De
understryker att vissa av trenderna finns battre empiriskt belagda i forskningen &n andra
och som vi aterkommer till s& &r detta en amerikansk erfarenhet som inte pa alla punkter
stammer dverens med var svenska. (Kavanagh & Rich, 2018) Dessa samhéllstrender ar
pa intet sétt skapade av samtidens digitala ekosystem, utan de &r trender som formats
under en lang tid. Daremot gar det att sdga att sociala medier, sokmotorer och
rekommendationstjanster — dar popularitet &r ett barande kriterium for synlighet — den
senaste tiden har forstarkt trenderna.

Kaéllkritik &r en del av medie- och informationskunnighet (MIK) som enligt Statens
medierad (2017-01-27) innefattar:

. ”forsta mediers roll 1 samhéllet
»  kunna finna, analysera och kritiskt véardera information

»  sjilv kunna uttrycka sig och skapa innehéll i olika medier”

Ett problem med denna beskrivning av MIK é&r att sjélva informationskéllorna — det vill
séga deras materialitet — blir osynliga. | andra punkten &r det information som ska hittas,
analyseras och virderas, men det 4r otydligt vad som avses med information. Ar det
innehallet eller dokumenten? Det kan tyckas vara en val kritisk lasning, men
distinktionen &r viktig. Om det &r innehallet som ska hittas, analyseras och vérderas
krdvs amneskunskap som kan bedéma dess trovérdighet, eller i alla fall kapacitet att
jamfora olika texter med varandra. Men om det &r sjélva kallan (dokumentet) som
formedlar informationen som ska hittas &r det den som star bakom information som ska
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analyseras och vérderas. Det kan exemplifieras med elever som uppmanas att bedéma
information om klimatforandringarna i en tidskriftsartikel. VVad ar det som ska bedomas?
Ar det den vetenskapliga grunden som innehéllet i artikeln beskriver eller ar det
artikelns, forfattarens och tidskriftens trovardighet och hur den redogdérs for? Det ar den
sisthamnda aspekten av kallkritik som &r i fokus for denna artikel.

Det &r har viktigt att pAminna sig om att MIK, inklusive kallkritik, inte med
nodvandighet medfor sadant som de flesta av oss skulle mena vara nagot positivt for
samhallet eller for demokratin. Vi vet till exempel att extrema politiska och religitsa
grupper ofta ar synnerligen kompetenta nar det galler att utnyttja natets potential for
politisk och religios kommunikation. Den “mediekritik” som syns tydligast i samtiden
aterfinns inte séllan hos sociala mediekonton med en radikal politisk inriktning. Kalltillit
ska inte ses som nagot slags alternativ till kallkritik, utan ett visst matt av kalltillit kan
snarare en del av kallkritik. Ett 6kat fokus pa kalltillit kan mojligen vara ett satt att
forankra kallkritiken i en vidare forstaelse for vad expertis, nyheter och kunskap &r och
hur den kan bedémas, utan att for den skull blunda for rattmétig kritik av medier och
andra kéllor.

| det foljande diskuterar vi vad vi avser med tillit i artikeln. Darefter gar vi over till att
diskutera utgangspunkterna i kallkritik for att stalla fragan hur denna kan kompletteras
med, eller méjligen innefatta, kalltillit. Avslutningsvis for vi ett resonemang hur det ar
mdjligt att arbeta med Kkalltillit i undervisningssammanhang.

Vad menas med tillit?

Tillit till och fortroende for andra kravs for att samhallet ska fungera. Om vi inte litar pa
andras erfarenheter maste vi skapa egna erfarenheter om allt. Om vi tar en guidebok som
exempel s& bygger den pa att andra gjort erfarenheter av och lart sig saker om ett land,
en region eller en stad. Det kan vara allt fran historia, demografi och politik till forslag
pa restauranger, hotell och barer. Vissa saker i en guidebok &r faktapastaenden av sadan
art att de gar att provas, till exempel vilka sprak som talas, vilken valuta som anvands
och landets parlamentariska system. Vissa pastaenden forandras ganska snabbt, sasom
vilka hotell som &r billiga eller vilka av restaurangerna som har en specifik inriktning.
Andra pastaenden ar snarare upplevelser, sasom vilka restauranger som anses vara bast,
vilka hotell som har skénast séngar eller vilka barer som har den mest spannande
publiken. Nar vi som forfattat denna artikel var unga forlitade vi oss mycket pa
guidebocker och deras kader av erfarna resenédrer som lamnade upplysningar om detaljer
i boenden och platser. Vi hade lart oss att ett visst forlags guidebdcker var bra, &ven om
det var olika forfattare till texterna. Om vi kunde lita pa vad forfattarna hade skrivit om
ett hotell i Agadir eller London var det troligt att vi kunde lita p vad de skrev om ett
hotellrum i Marrakesh eller Glasgow. Numera har guidebocker fatt konkurrens fran
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webben och framfor allt frn reseplattformar som bygger pé algoritmer, antalet "likes”
och mangfalden av omdémen. Oavsett om vi anvander oss av guidebdcker eller online-
resurser anser de flesta att vi behover hjalp nar vi reser sa att vi inte behover gora alla
erfarenheter och misstag sjalva. Vi maste helt enkelt lita pa andras erfarenheter och
expertis. Behovet av tillit i exemplet blir &nnu tydligare om vi tanker pa den fysiska
infrastrukturen — sa som vagar, tag, bussar eller flygplan, men aven tidtabeller, klockor
eller vaderleksrapporter — som i sin tur bygger pa kunskap och kunnande som vi for det
mesta litar pa.

Granserna mellan fakta och forfattarnas asikter i resguiderna ar ibland glasklara, men i
vissa fall kan de vara svarare att reda ut. Den &ldsta nu existerande bron 6ver den stora
kanalen i Venedig ar Rialto-bron, men vilken ar mest kand? Pa ett resebolags hemsida
star det att Suckarnas bro dr den mest kanda, men pa Wikipedia star det att det ar Rialto-
bron. Nér vi for nagra &r sedan stillde frdgan ”Vilken bro adr mest kdnd i Venedig?” i
svenska Google gav de dversta lankarna olika svar. Vilken lank ska vi lita pa och
varfor? Hur mater man ens vilken bro som ar mest kand? Exemplet fran guidebocker
och reseplattformar kan tyckas vara banalt, men principen att vi maste lita pa andra — att
vi maste ha tillit till andra manniskor, till institutioner, till forlag, till digitala plattformar
och sociala medier — & samma inom en lang rad av omraden. Fragan &r da vem vi lita pa
och varfor? Litar vi pd Folkhalsomyndighetens rekommendationer om vaccin, eller litar
vi pa rekommendationerna som ges i en Facebook-grupp med vaccin-skeptiker? Litar vi
pa FN:s klimatpanel (IPCC) eller litar vi pa klimatskeptiska (lobby)organisationer? Litar
vi pa etablerad nyhetsmedias rapportering om exempelvis flyktingmottagandets effekter
eller finner vi skal att istallet vanda oss till de manga alternativa nyhetsmedier som finns
natet? Varfor ska vi vara skeptiska till den ena och inte till den andra
informationskallan?

Det finns olika definitioner pa tillit, men vi anvander har begreppet tillit inte bara for att
diskutera manniskors fértroende for sina medméanniskor utan ocksa for
samhdllsinstitutioner sasom nyhetsmedia, skola och universitet, liksom for de processer
som dessa institutioner arbetar utifran. Det kan exempelvis handla om tillit till
journalisters, larares eller forskares arbetsmetoder, men det kan ockséa handla om tillit
till vad dessa professionella grupper producerar i form av nyhetersartiklar, kapabla
elever med godkéanda resultat och forskningsrapporter som svarar mot samhéllsproblem.
Hur ar man tillracklig kritisk utan att rasera all tillit till samhéllets institutioner? Och hur
ar man tillrackligt tillitsfull utan att vara allt for godtrogen?

Det finns en rad forsok att mata tillit till samhallsinstitutioner varlden éver. The
Edelman Trust Barometer (2023) visar hur tilliten till media och myndigheter ar svag.
Pa pastaendet att myndigheter &r “a source of false or misleading information” svarar 49
% ja, medan 42 % svarar ja pa motsvarande fraga om medier. Rapporten fran 2023
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sammanfattas med, ”A lack of faith in societal institutions triggered by economic
anxiety, disinformation, mass-class divide and a failure of leadership has brought us to
where we are today — deeply and dangerously polarized.” Enligt samma rapport ar
Sverige ett av de lander dar manniskor upplever storst polarisering. Aven det
internationella opinionsinstitutet YouGov (2022) visar att den politiska hemvisten har
betydelse for vad manniskor satter sin tillit till och i vilken grad de tror pa
konspirationsteorier. 63 % av manniskor som far sina nyheter fran konservativa
nyhetswebbplatser menar att féljande troligen eller helt sdkert stimmer: ”Regardless of
who is officially in charge of the government and other organizations, there is a single
group of people who secretly control events and rule the world together”. Motsvarande
procent for de som menar att de litar pA CNN ar 27 %. Aven tilliten till nyhetsmedia ser
olika ut beroende pa politisk hemvist. Donald Trumps kéarnvaljare har svag tillit till
traditionell nyhetsmedia och istallet i regel hog tillit till alternativ nyhetsmedia langt ut
pa hogerkanten (Benkler, Faris & Roberts, 2018). Nyhetskonsumtion blir i sadana fall
frdmst en ideologisk identitetsbekraftelse dar traditionella mediers faktakontroll av
sanningshalten i politiska utsagor ses som vansterasikter (ibid.).

Samtidigt maste vi paminna oss om att tilliten i Sverige ar jamfort med manga andra
lander hog. Siffrorna fran YouGov Sverige (2021) visar dnda att konspirationsteorier ar
utbredda &ven hdr. Till exempel svarade 15 % instimmande med péstaendet ”The idea
of man made climate change is a hoax that was invented to deceive people” och
uppseendevickande hela 23 % instimde med péstaendet ” Regardless of who is
officially in charge of governments and other organizations, there is a single group of
people who secretly control events and rule the world together”. | Sverige finns
jamforelsevis en hog andel som tycker public service-media ar viktigt (Reuters Institute,
2023, s. 26). De nordiska landerna ligger har i topp i Europa (Ibid, s. 44). | Sverige
uppger ocksa 75 % att de litar pa nyheterna fran SVT och SR, vilket ger dem en plats
som de nyhetsmedier som manniskor har mest tillit till i Sverige (Ibid, s. 102). Samtidigt
uppger hela 37 % av de tillfragade att de litar pa alternativmediet Samhallsnytt och sa
manga som 40 % pa Nyheter idag (Ibid, s. 101). Siffrorna fran bade YouGov och
Reuters Institute ar sa pass anmarkningsvarda att vi vill paminna att den hér typen av
breda internationella undersokningar ar svara att gora. Den arligt aterkommande SOM-
undersokningen fran Goteborgs universitet visar att de sex samhallsinstitutioner som
uppvisar hogst fortroende i Sverige ar sjukvarden, polisen, domstolen, forsvaret,
universitet/hdgskolor (SOM-Institutet, 2022). Den mellanménskliga tilliten &r i en
internationell jamforelse hog, men bland socialt utsatta grupper samt méanniskor som
sympatiserar med Sverigedemokraterna &r den betydligt lagre &n genomsnittet.
Statsvetarna Séren Holmberg och Bo Rothstein formulerar det som: ”Ett ovalkommet
monster med ett mer tillitméssigt fragmenterat Sverige avtecknar sig” (Holmberg &
Rothstein, 2022, s. 161).
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En representativ, liberal demokrati sésom den svenska kraver att det finns en slags
gemensam utgangspunkt om vad som stammer avseende exempelvis ekonomi, statistik
och grundlaggande forskning. En sadan gemensam grund formedlas traditionellt genom
skola, bibliotek, myndigheter och massmedia. Demokratin ar beroende av att manniskor
hyser en grundlaggande tillit till andra och till samhallets institutioner. Om tilliten i det
svenska samhallet kan vi konstatera att den fortfarande och jamfort med manga andra
lander generellt sett &r hog. Samtidigt finns det grupper i samhallet som ké&nnetecknas av
lagre — eller till och med lag — tillit och som genom sina erfarenheter kan ha en grund for
lagre tillit (Latour, 2018). Det finns alltsa anledning till att bevaka hur tilliten i samhéllet
forandras da tillit till en gemensam kunskapsram ar en forutséttning for meningsfull
kallkritik.

Kallkritik och tillitsparadoxen

Medie- och informationskunnighet, och framfor allt kallkritik, har en inbyggd
tillitsparadox (Haider & Sundin, 2022a, 2022b). Grundantagandet att man alltid ska
granska kallor bygger pa att vi ifragasatter en ovillkorlig tillit till de informationskallor
vi moter. Detta ar en rimlig utgangspunkt. Men om man inte samtidigt har en
grundl&ggande tillit till vissa informationskallor &r kallkritik omojlig att bedriva. Det vill
séga, en ovillkorlig tillit till kallor &r lika problematisk som total avsaknad av tillit till
kallor.

Kallkritik handlar just framst om att bedoma kallor, inte innehaller som sadant. For att
kéallkritik ska vara mojlig bor det finnas en gemensam syn i samhallet om vilka kéllor
som ar mer trovardiga och vilka ar mindre trovardiga och vad som gor att en kélla anses
vara just mer eller mindre trovardig. Samtidigt framgar det ovan hur tilliten till
etablerade medier, institutioner och kunskapsproducenter minskar i manga lander, och i
Sverige litar numera manga méanniskor pa sa kallade alternativmedia som har som
utgangspunkt att etablerad nyhetsmedia (ofta beskriven som “main stream media”) inte
ar palitlig. 1 var forskning som bygger pa intervjuer med unga manniskor i sena tonaren
(Haider & Sundin, 2022a) har vi identifierat olika kallkritiska positioner: en pragmatisk
och en skeptisk position. Den sistndmnda kan dven kallas for en nihilistisk position.

En skeptisk eller nihilistisk kallkritisk position innebér att stor tilltro satts till den egna
formagan att gora kallkritiska bedomningar. Kallkritikens mal &r har att granska och
beddéma sanningsvardet av innehallet i ett pastdende. Samtidigt ar utgangspunkten att
allting bor granskas utifran samma villkor och med avstamp i grundantagandet att det
som ska granskas ar felaktig. For att exemplifiera: Nar nagon som intar en sadan
skeptisk/nihilistisk kéllkritisk position stalls infér en webbplats som driver tesen att
jorden &r platt, handlar bedémningen inte om huruvida kallan som pastar detta &r att lita
pa eller inte, utan om det vetenskapliga innehallet, kunskapen i sig, stammer. Oftast
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Oversétts detta till avsaknaden av personlig erfarenhet, i det har fallet till exempel att
personen inte har varit i rymden for att med sakerhet kunna veta om jorden ar en skiva
eller en glob. Vid en pragmatisk kallkritisk position, & andra sidan, ges fortfarande ett
stort kallkritiskt ansvar, men en fraga som den om jorden &r platt eller rund avgors
genom en bedémning av kallan som pastar det snarare an ett behov av att skapa
kunskapen genom egen upplevelse. En sadan pragmatisk kallkritisk position lagger vikt
vid betydelsen av att stélla kritiska fragor, men inte den totala misstron till den
etablerade kunskapen eller medierna.

Bade skeptisk kallkritik och pragmatisk kallkritik utgar fran att kallkritik &r viktigt, men
pa olika satt. Vi havdar att den skeptiska kallkritiken i grunden ar destruktiv och bygger
pa en slags anti-kallkritik som styrs av misstanksamhet snarare an forsiktighet (jmf
Lenard, 2008). Det finns alltsa en slags misstanksamhetens kallkritik dar alla kéllor
ifrdgasatts, med uppmaningen att inte lita pa nagon eller nagot. Har kan en dubbel
relation till tillit skonjas. Dels ar skeptiska kallkritik framst mojlig i ett samhélle dar
tilliten &r under press — i alla fall som ett ideal att strava efter. Dels kan en skeptisk
kallkritik genom sin misstanksamhet bidra till att vidare minska tilliten i samhallet.

| Sverige utgor kallkritik sedan artionden en del av landets s kallade psykologiska
forsvar mot informationspaverkan och desinformation (Bertilsson, 2021). Det &r inte
minst synligt i den roll som kallkritik ges av Myndigheten foér psykologiskt forsvar och i
hur medie- och informationskunnighet fors fram av Statens medierad (vars verksamhet
fran och med 2024 uppgar i den nya Mediemyndigheten). Under de dagliga
presskonferenserna med Folkhdlsomyndigheten och Myndigheten fér samhallsskydd
och beredskap under den forsta pandemivaren 2020 lyftes betydelsen av kallkritik fram
som (tillsammans med att halla avstand och tvatta handerna) ett viktigt rad i en allvarlig
situation. Samtidigt kommer har tillitsparadoxen till tydligt uttryck: Myndigheternas
uppmaning om att vara kéllkritiska kan ocksa vandas emot myndighetsinformation. Den
cyniska kallkritiken rymmer darmed en destruktiv kapacitet pa sa satt att den kan bidra
till att urholka tilliten i samhallet.

Tveklost finns det mycket goda skal till att tilliten &r lagre i vissa lander, i vissa fragor
och for vissa grupper. | korrupta, populistiska eller autoritara system ar det givetvis
rimligt att hysa mindre tillit till myndigheter &n i en valfungerande demokrati. Men dven
i vart och andra demokratier kan det finnas anledning for vissa grupper att misstro till
exempel vissa myndigheter, som historien har visat. | lander med bristande demokrati &r
en hog tillit till staten ett problem for de som vill fa till forandringar i en mer
demokratisk riktning. | diktaturer utgor exempelvis statsmedia ett etablerat sétt att
uppratthalla diktaturen genom logner och halvlogner.

Det &r darfor ett samhélleligt ansvar att se till att tilliten fortjanas och att den ar
omsesidig. Med kalltillit avses darfor inte ett okritiskt forhallningssétt till exempelvis
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alla journalister, forskare, eller myndighetspersoner. Daremot innebar kalltillit en
forstaelse for hur komplex forskning &r, vilka sorters kunskap vetenskap och annan
forskning kan producera, och pa vilka metoder journalistiken bygger (t.ex. journalistisk
kallkritik). Kalltillit & med andra ord ingen teknisk fraga, utan den ar kopplad till
allmanbildning och en grundlaggande forstaelse for hur kunskap eller nyheter skapas,
sprids, och vid behov korrigeras. Behovet av att diskutera kalltillit & en konsekvens av
den enorma tillgangen till kunskap och nyheter som samtidens digitala infrastruktur for
med sig. Att alltid kritiskt granska allt som skrivs med samma noggrannhet &r praktiskt
omajligt; dels genom omfattningen av allt vi laser pa natet och dels eftersom ingen har
vare sig kompetens att beddma all forskning eller inblick i alla foreteelser som
journalister skildrar. Vi maste darfor i de flesta sammanhang forlita oss pa var tillit till
andra, och till olika institutioner och (tekniska) system.

Kallkritik och kalltillit i undervisningen

Det har sedan 1990-talet lagts ett allt storre ansvar pa eleverna for deras egna larande
och i motsvarande grad har arbetsformer som bygger pa elevers informationssokning
och kallkritik 6kat (Alexandersson & Limberg, 2012). Det finns hér ett tidsmassigt
sammantraffande mellan elevaktivt larande och skolans digitalisering. Samtidigt som
den digitala infrastrukturen for informationssokning har vuxit har den ocksa i allt storre
utstrackning anvéants for pedagogiska syften. Kréaver vi for mycket av eleverna genom
att uppmuntra sjalvstandigt arbete? Sadana synsétt har framforts till forman for ett storre
fokus pa lararens roll som kunskapsférmedlare (t.ex. Lindroth, 2016; Wikfors, 2017). En
utredning pekar ocksa pa brister avseende svenska elevers tillgang till laromedel SOU
(2021:70) och sedan 2023 utgar det Statsbidrag for inkop av vissa laromedel 2023
(Skolverket, 2023-08-08). Diskussionen om elevers sjalvstandiga informationssdkning
versus fasta laromedel har ibland varit het, inte minst pa sociala medier.

Vem ska forse elever med innehall for sitt larande? Ska larare forse elever med
laromedel eller finns det ett egenvarde i att utveckla elevernas formaga att sjélva finna
det (Francke & Sundin, 2012)? A ena sidan finns det mycket som talar for att elever inte
ar redo for detta ansvar under inte minst grundskolan (Wikfors, 2017). Exempelvis visar
Thomas Nygren med kollegor (2019) betydelsen av en utvecklad &mneskunskap vid
vardering av information och att k&llkritik och kritiskt tdnkande darfor inte kan ses som
en generell kompetens. A andra sidan finns en varld utanfér skolans vaggar dér varken
larare eller laromedel ger stdd for informationssokning och kallkritik.

Amneskunskap ar naturligtvis centralt, men i vardagen stéter vi manniskor alltid pa
information om sadant vi inte har kunskap om. Elever ska trots allt inte enbart skaffa sig
kunskaper for skolan, utan de ska ocksa utvecklas till demokratiska
samhéllsmedborgare. De ska till exempel kunna ta del av grundldggande information
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och nyheter for att sjalva kunna dvervaga konsekvenser av olika beslut. For det krévs
aven kunskap om den digitala infrastrukturen och vad den fér med sig avseende
informationssokning och kallkritik. 1 nagon man, menar vi, kan denna kunskap ses som
generell, aven om den dven i mangt och mycket ocksa ar amnesspecifik. Exempelvis hur
en soktjansts algoritmer och affarsmodell fungerar &ér en generell kunskap, men vad det
far for konsekvenser for manniskors politiska omvarldsbevakning ar en fraga for amnet
Samhaéliskunskap.

Informationssokning i skolsammanhang tas ofta for givet eller helt gloms bort som ett
undervisningsinnehall (till exempel Carlsson & Sundin, 2018; Skolinspektionen, 2018).
Med begreppet sokkritik har vi velat utveckla en forstaelse for och kunskap om att det
inte bara ar viktigt att granska enskilda kallor, utan det behovs ocksa en forstaelse for
och kunskap om varfor vi genom sékmotorer och sociala medier hittar och tar del av de
kallor som vi gor och hur vart eget beteende bidrar till det. Sokkritik kan motiveras av
flera skél. 1 en studie visas hur kallkritiska personer &r forsiktigare med att dela nyheter
de mater i sociala medier jamfort med mindre kallkritiska personer, vilket kan fa som
effekt att tveksamma nyheter paradoxalt nog sprids snabbare och till fler (Vraga &
Tully, 2021).

Det racker salunda inte att kunna granska enskilda kallor utan det behdvs ocksa en
forstaelse for hela den digitala infrastruktur med vars hjalp enskilda nyheter och andra
publikationer tillgangliggdrs. Det ska ses som en utvidgning av eller komplement till
vad kallkritik ar for nagot. Samtidigt saknade vi ett begrepp for att diskutera en fraga
som var forskning stotte pa — namligen betydelsen av tillit till och fortroende for medier
och andra informationskéllor. Vi upptackte i var forskning ett problem med att vissa
elever (och larare) vid kallkritik fokuserade mer pa att dissekera, ifragasatta och
problematisera kéllor &n att diskutera varfor vissa kéllor & mer trovérdiga och darfor
rimliga att ha tillit till.

Kan man undervisa i kalltillit?

De allra flesta larare och bibliotekarier undervisar redan idag i kélltillit, &ven om de inte
anvander sig av eller &r ens bekanta med begreppet kélltillit. La&romedel har for de flesta
skolor fortfarande en viktig roll, &ven i &mnen som anvander sig av projektarbeten och
sjalvstandig informationssokning som inslag. Elevers tillgang till skolbibliotek &r
inskrivet i skollagen och skolbiblioteket bidrar dels med tryckta och digitala resurser
som har kvalitet som kriterium vid inkdp. Dértill bidrar skolbibliotekarier till att stodja
elevers medie- och informationskunnighet. L&rare arbetar i regel aktivt med att forse
elever med material &ven utanfor laroboken. Genom att rekommendera uppslagsverk
som kalla, foresla artiklar ur etablerade dagstidningar, fororda kvalitetssékrade
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referensdatabaser vid informationssokning samt visa pa webbplatser sdsom SCB eller
Landguiden ges Kkalltillit uppmérksambhet.

Det racker dock inte att rekommendera kallor som lararen beddmer vara av god kvalitet.
Pedagogerna maste ocksa forklara varfor de anses vara det och hur man gar till vaga om
ett fel upptacks. Om Wikipedia duger som kaélla eller inte borde inte vara en fraga om ja
eller nej, utan grunden for en diskussion kring hur olika modeller for uppslagsverk
fungerar, deras tillkomst och betydelse genom historien, och vilka konsekvenser det far.
Det innebir till exempel att skapa forstaelse for vad forskning &r, under vilka
forutséattningar den bedrivs samt relatera det till hur forskningsbaserad kunskap
cirkulerar pa natet. Det innebar aven att diskutera vad kvalitetsjournalistik &r, hur
professionell journalistik bedrivs och finansieras samt koppla det till hur nyheter
uppmarksammas, prioriteras och tillgangliggors online.

Det kravs ocksa kunskap om och formaga att férhalla sig till hur traditionella genrer
representeras i den digitala infrastrukturen. En och samma dagstidning bestar
exempelvis bade av nyheter och asikter (till exempel ledarsidan, debattsidan) och nar en
artikel dyker upp i vara floden maste den hanteras olika beroende pa genrer. Om en
push-notis fran en av landets storre dagstidningar sager att en politiker har fel om
gangvaldet kan det vara en asikt eller fakta, oberoende om sjalva tidningen i sig anses
vara tillforlitlig eller inte. Rapporterar exempelvis tidningen nagot politikern har sagt i
relation till statistik om antalet extremvaderhandelser som kan forklaras med
klimatforandringarna eller &r det framst en debattartikel som driver en tes baserad pa
asikter? For ett otranat 6ga ar det svart att forsta skillnaden och sérskilt om det
formedlas genom en fragmentarisk push-notis.

Kallkritik &r en komplex fraga som kraver mer &n att elever ges en bra och en dalig
artikel om ett &mne som de ska jamféra med tumregler om nar en kélla ar publicerad,
vem som &r forfattare, om kallan ar tendensits och om kallan ar beroende eller
oberoende av andra kallor. Kallkritik, inklusive sokkritik (se del 1) och kalltillit, bor
alltsa ses tillsammans och de kan inte behandlas som checklistor att bocka av.

En sadan syn pa kallkritik innebar att de ar aspekter av alla @mnen i skolan, och inte
fragor som enbart ska behandlas separat pa en sarskild temadag. | exempelvis Historia ar
en forstaelse for kunskapens infrastruktur inom @mnet viktig. Det handlar sdledes inte
enbart om ett amnesinnehall, utan i ndgon man och beroende pa arskurs, ocksa om hur
detta innehall produceras, tillgangliggors och sprids. Vilka kallor anses vara tillforlitliga,
varfor anses de vara tillforlitliga, och hur dr de synliga i sokmotorer och sociala medier?
Utga fran elevernas egen medievardag och fraga om de tillforlitliga kéallorna brukar
synas i deras floden och sokresultat? Om inte, vilka k&llor syns istéllet och varfor? Hur
kan man gora for att tillforlitliga kallor ska synas battre? Vilken roll kan skolbiblioteket
ha i detta sammanhang? Dessa ar nagra av de fragor som larare och elever kan diskutera.
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Avslutning

Att kunna kritiskt granska kallor ar viktigt, men om ifragasattandet ges hela utrymmet,
blir undervisning i kallkritik i princip ogenomférbar. Om grundinstéliningen &r att det
inte gdr att lita pa nagon eller nagot ges alla kéllor samma vikt. Det finns inget enkelt
och entydigt svar hur och nar kalltillit ska balansera det kritiska ifragasattandet, men det
ar viktigt att alla elever forses med verktyg som hjélper dem att forhalla sig till kallor
och darmed forhalla sig till sin omgivning och samhallet. Kalltillit &r ett sddant verktyg,
men enbart om det ses som en del av en bredare kéllkritik.
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