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Digital kompetens — Grundskola och gymnasieskola
Modul: Séker anvandning av natet
Del 1: Ungas samspel online

Ungas samspel online

Liselotte Eek-Karlsson, Linnéuniversitetet

Unga kommunicerar alltmer via digitala medier. Smarta mobiler och mobilt internet
har haft stor betydelse for online-kommunikationens utveckling. N&r den natbaserade
kommunikationen tog fart inleddes en diskussion i media, i skolan och bland
vardnadshavare 6ver hur unga behandlar varandra online. En bild av en klyfta mellan
unga och vuxna vaxte fram dar vuxenvarldens okunskap, bristande férmaga och
begrénsade erfarenhet géllande den tekniska utvecklingen framholls (Prensky, 2001).
Unga beskrevs a ena sidan som en natgeneration med oanade majligheter att ta till sig
ny teknik, & andra sidan som moraliska utmanare — nathat och natmobbning frodas
online. Det & manga bilder av ungas natbaserade kommunikation som trader fram, inte
minst i media, vilket innebér svarigheter att ge en 6verskadlig och rattvis dversikt av vad
unga gor och hur de hanterar varandra pa natet. Forskning visar svarigheten med att se
unga som en homogen grupp som alla agerar pa samma sétt online. Unga utvecklar olika
argument och forklaringar for sina interaktioner online, beroende pa den egna
forstaelsen, den egna kunskapen och de sociala sammanhang de befinner sig i. Oavsett
var manniskor mats, online eller offline, utvecklas komplexa relationer som ar svara att
beskriva endimensionellt (Gee, 2005; Selwyn, 2009; Kuehn, 2012). | larares uppdrag
ingar att bidra till att unga utvecklar ett demokratiskt forhallningssatt som utgar fran alla
ménniskors lika varde (Skolverket, 2019 Skolverket, 2011). Ett systematiskt arbete som
inbegriper bade det som hander i skolan och pa natet ar en framgangsfaktor for att
lyckas med uppdraget. En central aspekt i detta uppdrag &r att utga fran ungas egna
erfarenheter, exempelvis om sina natvanor och hur de tanker om sin natbaserade
kommunikation (Skolinspektionen, 2016).

Att bli en del av en gemenskap

Utvecklingen av den natbaserade kommunikationen har lett till manga nya arenor for
samvaro som tidigare inte varit mojlig. Det finns flera skal till att unga valjer att traffas
online, dar ett skal handlar om att dela ett gemensamt intresse. Manga unga foljer och ar
delaktiga i andras bloggar eller videobloggar, men det ar férre som har startat egna
bloggar eller videobloggar (Statens medierad, 2019). Olika natbaserade spel med
chattfunktion &r ett annat exempel. Har &r inte det viktiga vem man interagerar med,
utan man samlas kring ett gemensamt intresse. Motsatsen &r de unga som ser den
natbaserade kommunikationen som en mdjlighet bevara och befésta den sociala identitet
och tillhorighet som skapats utanfor nétet, exempelvis i skolan. Har &r inte intresset i
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fokus, utan det centrala ar att bli sedd och uppmérksammad av kamrater man kénner
sedan tidigare. Gemenskap och tillhérighet forstarks via online-kommunikationen. |
texten nedan beskrivs bada dessa utgangspunkter.

Intresseinriktad gemenskap

Né&r unga samlas runt ett delat intresse finns stora mojligheter att sudda ut geografiska,
sociala och kulturella skillnader som finns utanfor natet. James Paul Gee &r en
amerikansk forskare som intresserar sig for sprak och larande, bland annat i relation till
den tekniska utvecklingen. Han anvénder begreppet ’affinity space’ for att visa att
gemenskaper kan utvecklas online, som inte &r avhangigt vare sig av det fysiska rummet
eller av tidigare uppbyggda samhdrigheter. Ett specifikt intresse, till exempel fotboll,
héstar eller ett spel, kan vara en anledning till att trdda in i det natbaserade rummet och
hér kan alla som delar detta intresse samlas. Bade nybdrjare och erfarna delar samma
utrymme, men olika forstaelse skapas beroende pa tidigare erfarenhet och kunskap.
Varje individ blir en del av ett stort natverk och har uppkommer manga tillfallen for
kunskapsutbyte. Oavsett status i den fysiska varlden betraktas nytillkomna anvéandare
som nybdrjare och far en lagre status an de som kan hantera rummets olika funktioner.
Ungdomar som &r utsatta utanfor natet kan hitta ett frirum online, dér de kan utveckla
relationer med andra unga som de inte kanner sedan tidigare och som kan bidra till en
positiv utveckling av sjalvkanslan. Grupper som inte har makt éver agendan offline, kan
lattare gora sina roster horda i dessa forum (Gee, 2005). | de intresseinriktade
natbaserade rummen kan normer och konventioner skapade offline séttas ur spel. Istéllet
uppkommer en frihet att utveckla egna regler och forhallningssatt som kan innebéra att
bade gemenskap och tillnorighet forstarks. Nar unga traffas i nya konstellationer, dar
gruppmedlemmarna inte kdnner varandra sedan tidigare, finns mojligheter att testa och
prova olika sociala jag (Kuksa & Childs, 2014).

Ibland gors jamforelser mellan ett klassrum och ett nétbaserat rum, dar det natbaserade
beskrivs ha vissa fordelar. De kategoriseringar som finns i samhallet, gallande till
exempel klass, kén och etnicitet, begransar ofta handlingsutrymmet fér den enskilda
individen. Det ar valdigt svart att gora sig av med invanda roller, tilldelade positioner
och de forvantningar som dessa skapar. Det gor att det kan vara svart att skapa en
gemenskap offline som enbart utgar fran ett delat intresse och som inte tar hansyn till
grupptillhorighet. Har fyller det natbaserade samspelet en viktig funktion. En av online-
arenans grundlaggande fundament &r att bygga olika nétverk, dar unga kan lara av
varandra och dar innehallet ar i fokus. | klassrummet uppmuntras inte alltid ett
natverkande 6ver gruppgranser och det innebér att maktordningar ocksa kan bli svara att
forandra (Gee, 2005).
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Kamratinriktad gemenskap

Pa samma satt som fotbollsplanen, stallet eller fiket ar rum dar sociala
samspelsprocesser sker, fyller sociala medier en liknande funktion fér manga unga.
Under ungdomsaren ar det speciellt viktigt att hitta en tillhorighet. Att fa
uppmarksamhet, bli sedd och bekréftad av kamrater &r ett vdgande argument for att delta
pa olika natbaserade forum. Online-kommunikationen ar darfor betydelsefull for att
skapa, utveckla och vidmakthalla positiva sociala tillhorigheter.

Unga méts pa olika sétt i sociala medier och det som inverkar pa relationskvaliteten ar
narheten till den man kommunicerar med. Ju narmare van desto hogre krav pa att vara
respektfull och inkannande. Bekraftelse fran kamrater, speciellt fran nara vanner, ar
viktigt for sjalvkanslan. Den nara vanskapen maste darfor vardas, bade online och
offline. Ansvaret for de ndra vannerna forandras inte &ven om kontexten forandras, men
beroende pa online-arenans karaktaristik géller det att vara extra varsam. Att lamna ut
ett privat innehall eller att kommentera odvertankt kan bli 6desdigert for alla inblandade
parter. Samspelet med de nara vannerna utgar fran 6msesidighet och respekt for
varandra, dar formaga att kunna lyssna, att kdnna empati och att bade ta emot och visa
omsorg &r centrala aspekter. Att finnas till hands for att ge stod och bekraftelse ar
centralt och har fyller gilla—knappen en viktig funktion for att visa uppmarksamhet. Att
skriva kommentarer som “’du vet att jag dlskar dig” och ”du &r bést” ér ytterligare
exempel pa hur néra vanner bekréftar varandra. Ungdomarna har hoga forvantningar pa
hur en nara van bor upptrada i interaktionerna online och dessa 6verenskommelser far
inte brytas. Vanskapen bygger pa fortroende och ungdomarna maste lita pa att kamraten
exempelvis inte sprider ett kansligt innehall. En trygg social tilln6righet fungerar ocksa
som ett skydd mot krankningar fran andra kamrater. Nara vanner som staller upp och
stddjer nar det behdvs gor att det blir lattare att skaka av sig en elak kommentar (Eek-
Karlsson, 2015).

Unga kommunicerar inte enbart med néra vanner online, utan de samspelar ofta med
hundratals kamrater. Nar kommunikationen sker med perifera vanner utvecklas andra
moraliska forhallningssétt an de som finns i den néra vanskapskretsen, da dessa
relationer inte behover vardas pa samma sétt. Istéllet trader andra varden in som handlar
om positionering och makt. Det blir effektfullt eftersom interaktionerna online ofta &r
synliga for manga. Specifika moraliska normer och konventioner kan beféstas och bli
normaliserade i den natbaserade kommunikationen — en handling som &r moraliskt fel
offline kan lattare rattfardigas online. Kénslan av att vara gémd bakom en skarm gor att
ansvaret for varandra minskar och moraliska grénser kan ddrmed utmanas. Radslan for
repressalier ar inte lika stor, det ar svart att direkt sla tillbaka om man fatt negativa
kommentarer. Oftast syns inte mottagarens reaktion och det gor ocksa att kanslan av
skam och skuld minskar (Eek-Karlsson, 2015).
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Ett villkorat samspel

Nér sociala medier gjorde sitt intag i varlden fanns en uppfattning om att manniskor
skulle kunna métas pa lika villkor. Som beskrivits tidigare finns méjligheter att online
préva nya sociala jag. Men forskning visar ocksa att det ar svart att kliva utanfor
samhéllets normer och varderingar och att sétta sig 6ver de roller och positioneringar
som utvecklats i olika grupperingar utanfor nétet (Abiala & Hernwall, 2013; Hernwall,
2014; Eek-Karlsson, 2015).

Flera studier visar exempelvis att konsstereotypa maktordningar aterskapas online. Bade
pojkar och flickor anvéander sig av samhallets normer fér hur pojkar respektive flickor
véntas upptrida. Konen hélls isér, dvs. pojkar och flickor ”4r” olika och med det foljer
olika handlingsutrymme. Pojkar och flickor anvénder sig av olika kénsmarkdrer for att
visa sin konstillhorighet, som exempelvis kan ses genom de bilder som ungdomarna
publicerar. | pojkars bilder far handlingen oftare en central plats, medan i flickors bilder
framhdvs utseendet i storre utstrackning (Hernwall, 2014; Eek—Karlsson, 2015).
Ungdomar definierar sig ofta utifran grupptillhorighet, vilket ocksa skapar villkor for
interaktionerna online. Inom den egna gruppen och mellan grupper utvecklas
forvantningar pa hur medlemmarna i respektive grupp bor upptrada for att inte bli
ifrdgasatta. Ett visst sétt att se ut och agera framstar som mer rimligt an nagot annat. De
sociala normer som utvecklas fungerar bade som handlingsanvisningar, men ocksa som
ett sammanhallande Kitt i gruppen. Ett specifikt handlande eller en kladstil framstar som
normalt respektive onormalt beroende pa grupptillhorighet. De sociala normer som
utvecklas i och mellan grupper utdvar och férdelar makt. Om normerna, bade vad galler
kon och grupptillhorighet inte foljs kan negativa sanktioner bli en konsekvens,
exempelvis okar risken att bli utsatt bade utanfor och pa natet (Hydén, 2002; Baier &
Svensson, 2009).

Ytterligare en aspekt som ar viktig att framhalla handlar om olika roller som
ungdomarna intar eller far sig tilldelade, exempelvis i en skolklass. Det finns alltid
normativa forvantningar pa alla roller som i sin tur leder till positioneringar i gruppen.
Roller har olika status och for de unga &r det centralt att vara medveten om vilka
forvantningar som finns pa den egna positionen i kamratgruppen for att kunna interagera
ratt online. Ju hogre status desto stérre ar handlingsutrymmet. Exempelvis, kan en
publicerad bild fa olika konsekvenser beroende pa vem som publicerat bilden. Om en
flicka med lag status lagger ut en bild pa sig sjalv okar risken att fa negativa
kommentarer av kamrater. Om en liknande bild publiceras av en flicka med hdg status
kan bilden d&remot bidra till att befdsta den sociala statusen. Ungdomar som har en
osaker social tillhdrighet och darmed en Iag status i kamratgruppen valjer manga ganger
att inte delta i sociala medier 6ver huvud taget. Risken for negativa sanktioner ar stor,
antingen genom att bli ignorerad eller att fa utsta krankningar (Eek-Karlsson, 2015).
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Sammanfattningsvis kan ségas att utvecklandet av en social identitet och en tillhorighet i
kamratgruppen inte kan betraktas som fri och otvungen utan det &r processer som &r
starkt villkorade. Ungdomarna maste lara sig de sociala koder som galler for respektive
grupp eller roll, for att kunna bli en sjalvklar del av en gemenskap och for att minimera
risken for att bli utsatt. Kategoriseringarna ar oavhangiga tid och rum, men nar
kommunikationen sker online blir alla dessa processer synliga och kan darmed bedémas
och vérderas.

Att forstd onlinekontexten

A ena sidan kan de sociala inne- och uteslutningsprocesser som sker online liknas vid de
som sker i den fysiska varlden; pa skolgarden, i korridorer och i klassrum. Ur den
aspekten kan de bada arenorna jamstéllas med varandra. Men offline kan ett hart ord
eller en bortvand rygg, likval som en klapp pa axeln passera forbi och smélta ihop med
alla andra tusentals interaktioner som sker nar manniskor mots. Online blir dessa
processer ofta synliga. A andra sidan kompliceras den natbaserade kommunikationen
genom online-arenans karaktéristik. De samtalande parterna ser oftast inte varandra nar
de interagerar. Harigenom foérsvinner mojligheten att formedla ett budskap via
kroppsspraket. Ett ord kan betyda helt olika saker beroende pa hur det uttrycks. Offline
uppkommer en 6gonblicklig véxelverkan mellan det som visas upp och hur andra
uppfattar detta. Online forsvinner denna syndimension. Varaktighet &r ytterligare en
aspekt som utmarker online-arenan. En bild eller en text kan finnas kvar under lang tid
framover, dven om den som skapat innehallet har raderat det fran sin sida. Online-
arenans spridningsférmaga ar annu en aspekt som ar specifik. Genom en enkel
knapptryckning finns majligheter att fa ut ett budskap till manga. | dessa sammanhang
lyfts bade risker och majligheter fram. Ett innehall kan latt na ut till en stor publik,
samtidigt som det staller hoga krav pa avsandarens formaga att sétta granser for vem
som ska fa tillgang ett specifikt innehall.

Manniskors moten —som ett framtradande pa en scen

Annu en aspekt som skiljer de bada arenorna at kan synliggéras med hjalp av sociologen
Erwin Goffmans teori om manniskors samspel. Han visar pa komplexiteten i
interaktioner ndr ménniskor mots 6ga mot 6ga, men teorin ar dven anvéndbar for att
satta ljus pa moten som sker online. Goffman anvander sig av dramaturgiska begrepp for
att beskriva hur manniskor framtrader infor varandra — en ”performance” som kan ta sig
skilda uttryck. Scenen blir metaforen for platsen dar dessa framtradanden sker och pa
varje scen finns en inramning (forvéntningar, sociala koder) som den som vill framtrada
maste ta till sig innan hon kan borja spela sin roll (Goffman, 1967/2005).

| alla interaktioner kravs att de interagerande parterna pa nagot satt samordnar sitt
handlande. N&r manniskor méts 6ga mot dga fungerar ansiktet ofta som en spegel. Det
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ar latt att se den andras reaktion pa nagot som uttrycks och pa det viset fungerar ansiktet
som en handlingsregulator. Reaktionen hos den man samtalar med paverkar det egna
handlandet osv. Men begreppet ansikte kan &ven anvéndas for att beskriva en méanniskas
sociala virde. Uttryck som att médnniskor striavar efter att ’behélla ansiktet” och att det
finns en rédsla for att *forlora ansiktet’ visar hur det sociala vardet ar knutet till
ansiktsbegreppet. De allra flesta manniskor stréavar efter att utveckla ett samtal sa att det
kanns bekvamt for alla inblandade. Vi bemddar oss om att inte lata ndgon tappa ansiktet.
| motet maste det finnas en 6msesidig acceptans for att bade det egna och den andras
ansikte ska kunna bevaras. Goffman uttrycker det som att ménniskor stravar efter att
utveckla ansiktbevarande praktiker’ (Goffman, 1967/2005). | den nétbaserade
kommunikationen forsvaras kommunikationen eftersom motpartens ansikte oftast inte
kan ses.

Framre och bakre regioner offline och online

Ytterligare begrepp som Goffman anvénder sig av dr *frdmre och bakre region’. Den
framre regionen &r den plats dér ett framtradande, i andra personers narvaro, ager rum.
En framre region kan exempelvis vara en skolkorridor, ett klassrum, en fotbollsplan eller
ett kdpcenter. Har kan framtradandet observeras och publiken (kamraterna, kollegorna)
kan lata sig paverkas av de handlingar som sker just har och nu. I den framre regionen
paverkas och styrs interaktionerna av normer och regelsystem. Vi lar oss hur vi bor
upptrada i ett klassrum eller i en korridor for att inte riskera att forlora det sociala vérdet.
Relaterat till ett specifikt framtradande finns dven en bakre region, dar den har typen av
framtradande inte sker; vi finns bakom kulisserna. Det regel- och normsystem som
upprattas i en skolkorridor eller i ett klassrum fyller inte samma funktion i den bakre
regionen. De bada regionerna skiljs ofta at, oftast av tid och/eller rum. En glasvagg kan
till exempel medfora en auditiv men inte visuell atskillnad, medan en skarmvagg
innebdr det motsatta. Nar lararen kommer in i lararrummet, nér eleven lamnar skolan
eller nér vi stanger dérren om oss darhemma, kan vi i storre utstrackning slappna av och
vara 0ss sjélva. | den bakre regionen finns mgjlighet att tala till varandra och om
varandra utan att ta hansyn till de forvantningar och forpliktelser som finns i den framre
regionen (Goffman, 2005/2014).

Kan ovanstaende diskussion anvandas for att belysa samspelet online? I sociala medier
skapas en personlig plats som inreds med bilder och texter som speglar innehavaren av
platsen. Det kan liknas vid att méta en publik i en frdmre region, men interaktionen sker
fran den fysiska bakre regionen, dvs. vi ser inte den publik vi interagerar med. Det
innebdr att man &r i den frdmre och bakre regionen samtidigt. Regler och normer som
utvecklats i framre respektive bakre regioner offline blir darfor svara att halla isér i den
natbaserade kommunikationen. Det leder i sin tur till otydliga férvantningar och att
regel- och normsystem l&ttare kan Overtradas. En stor och viktig diskussion nér det
géller online-kommunikationen &r den som berér relationen mellan det som vanligtvis
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betraktats som privat respektive offentligt. Begreppet “oversharing” anvinds ibland for
att satta ljus pa hur manniskor alltmer offentliggor det privata online. Ett innehall som
tidigare har avhandlats i en bakre region, hamnar i en online-kommmunikation
automatiskt i den framre offentliga regionen (Persson, 2012).

Att befinna sig i den framre och bakre regionen samtidigt medfor bade mojligheter och
begransningar. Nar unga interagerar online maste de léra sig att hantera denna
komplexitet. Det ar viktigt att fa uppmarksamhet och att bli sedd, men det ar ingen
framgangsfaktor att vara alltfor privat och visa sin sarbarhet. A ena sidan okar
sérbarheten eftersom interaktionerna ar mer eller mindre publika. A andra sidan minskar
risken for utsatthet, i skenet av att befinna sig i en bakre region med den osynlighet och
otillgénglighet det inneb&r. Som beskrivits tidigare i texten kan moraliska granser
utmanas ndr man inte har den andras ansikte framfor sig, eftersom mgjligheten att se vad
ansiktet uttrycker forsvinner. Det géller bade for den som yttrar nagot och for den som
tar emot. Kénslan av att vara atskild fran sin publik medfor att radslan for att forlora sitt
ansikte minskar och darmed okar sjalvfortroendet. Oron for att direkt behdva sta till
svars minskar i online-kommunikationen och harigenom minskas dven kénslan av skam
och skuld. Det leder till att grénser for vad som kan uttryckas forandras (Eek-Karlsson,
2015).

Online-arenan som en handelsplats for relationer

Som beskrivits tidigare kan det sociala mediet ses som en fritidsgard dar ungdomar mots
och interagerar med varandra. Det centrala dr att mota kamraterna och pa sa vis ar
ungdomarna bundna till de sociala medier dar kamraterna ar. Har uppkommer en
beroendestallning mellan ungdomarna, men ocksa mellan ungdomarna och det sociala
mediet. Den sistndmnda relationen loper dven at motsatt hall, dvs. det sociala mediet &r
beroende av sina anvéandare och existerar enbart sa lange anvandarna uppehaller sig dar.
En framgangsfaktor for det enskilda mediet &r darfor att vara lyhord bade vad géller
anvandarnas 6nskemal, allmanna diskussioner och debatter i samhéllet.

Idag rader en konkurrensutsatt marknadsekonomi, dar olika webbtjanster slass om
marknadsandelar. Det galler att vara bade innovativ och kanslig for samhélleliga
stromningar for att fa ungdomar att vanda blicken mot en ny samlingsplats. |
marknadsforingen av sociala medier synliggors olika argument for att normalisera och
prisa den egna visionen av teknologiska, sociala och kulturella forandringar. Exempelvis
finns vissa natmiljoer som erbjuder anvéndarna att vara anonyma nér de interagerar
online. | skenet av att inte se den man kommunicerar med och att dessutom inte veta
vem det &r stéller stora krav pa anvandarna. | ett annat socialt medium sker
kommunikationen genom att anvéndaren spelar in filmer som delas i realtid. Den
enskilda anvéndaren bestdmmer sjélv vilka situationer som ska filmas och delas med
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andra. Ett tredje exempel ar Facebook som ger dubbla budskap i sina policydokument.
A ena sidan ska anvindarna ses som en familj dar gemenskap som utgar frén respekt for
varandra dr central. A andra sidan ska den enskilda anvéndaren sétta sig sjalv och de
egna intressena i framsta rummet. Anvandarna maste sjalv besluta nar den ena eller den
andra aspekten ska vara 6verordnad. Beskrivningarna ovan ar exempel pa hur sjélva
konstruktionen av det sociala mediet innehaller varden kring mansklig samvaro, som
anvéandarna sedan omsdtter till handling i sin kommunikation. Den struktur och de
erbjudanden som tillhandahalls, kan leda till att unga bade blir inneslutna i och/eller
uteslutna ur gruppen. Om man som ung vill vara i det sociala medium déar kamraterna ar
tvingas man anvénda sig av de funktioner och méjligheter till interaktion som star till
buds. Det sociala mediet i sig kan darfor inte enbart betraktas som ett passivt redskap
som vantar pa att bli anvant, utan det ar dven en aktor som genererar skilda handlingar
hos anvandaren och som inverkar pa ungas meningsskapande. Pa sa vis blir det sociala
mediet i sig nagot som bidrar till att utveckla ungas moraliska kompass (Eek-Karlsson,
2015).

Att utveckla ungas digitala kompetens

Skolans uppdrag att aktivt och medvetet paverka unga till att omfatta vart samhélles
gemensamma varderingar ar tydligt framskrivet i bade skollag och laroplaner.

I diskussioner kring den nétbaserade kommunikationen kan begreppet digital kompetens
anvindas, men ocksa problematiseras. I laroplan for grundskolan det att ”Alla elever ska
ges mojlighet att utveckla sin formaga att anvanda digital teknik. De ska &ven ges
mojlig-het att utveckla ett kritiskt och ansvarsfullt forhallningssétt till digital teknik, for
att kunna se majligheter och forsta risker samt kunna vérdera information. Utbildningen
ska darigenom ge eleverna forutséttningar att utveckla digital kompetens och ett
forhallningssatt som framjar entreprenorskap.” (Skolverket, 2019.)

Men digital kompetens handlar &ven om att kunna kommunicera med ett osynligt, s.k.
medierat ansikte. Nar ansiktet inte finns som en handlingsregulator, maste andra former
for interaktionen utvecklas sa att inte nagon tappar ansiktet. Ytterligare en viktig fraga
handlar om att vara ett moraliskt subjekt for kamrater som inte ingar i den narmaste
kamratkretsen (Eek-Karlsson, 2015). Att finnas i ett allt stérre socialt ssmmanhang leder
till att forgivettaganden, normer och varden utmanas och det staller hoga krav pa respekt
for varandras olikheter (Boman, 2002). | en studie fran Skolinspektionen visas att skolor
ofta arbetar reaktivt, dvs. fokus laggs pa akuta atgarder nar nagon form av krankning
redan har skett. En framgangsfaktor ar att istéllet 1agga vikt vid det férebyggande arbetet
i storre utstrackning dar fragor kring bematande bade online och offline ar centrala
utgangspunkter (Skolinspektionen, 2016). Ungas utveckling till att bli aktiva och
medvetna medborgare i samhallet handlar om att kunna ta ansvar bade for sig sjélv och
andra, dar egna behov och rattigheter ska méta andra manniskors behov och réttigheter,
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béade online och offline. | dessa diskussioner har vuxna, bade skolpersonal och
vardnadshavare en viktig funktion att fylla (Eek-Karlsson, 2015).

I Skolinspektionens rapport (2016) framkommer att skolor behdver arbeta mer med att
synliggora och ifragasatta de normer som finns i verksamheten, bland annat genom att
inta ett normkritiskt perspektiv. Syftet ar att synliggdéra och problematisera de
forestallningar och normer som ligger till grund for krankande handlingar, trakasserier
och diskriminering (a.a.) Genom att synliggdra de handlingar som leder till att norm och
avvikelse uppkommer, okar méjligheten till ett forandrat handlingsmaénster bade online
och offline (Eek-Karlsson, 2015).

Som beskrivits tidigare bidrar sociala medier genom sin utformning till att skapa den
sociala praktik som utvecklas online. Varden kring mansklig samvaro medieras genom
de nétbaserade rummens struktur och erbjudanden, men den sociala praktik som
utvecklas far unga ofta bade ta fullt ansvar for och béara konsekvenserna av. |
diskussioner om ungdomars natbaserade kommunikation ndmns sallan det sociala
mediets medansvar. En viktig uppgift for larare ar att tillsammans med elever diskutera
digital kompetens som en férmaga att kritiskt kunna granska sociala medier i syfte att fa
syn pa hur rummets uppbyggnad kan inverka pa samspelet i den natbaserade
kommunikationen.

Sammanfattningsvis kan ségas att talet om unga och deras online-kommunikation inte
kan malas med stora penseldrag och heller inte enbart i svart eller vitt. Ungas samspel i
sociala medier visar pa en betydligt storre komplexitet an vad mediabilden ofta gor
gallande. Ett synsatt som utgar fran att bade vuxna och unga kan bidra med erfarenheter
och perspektiv, ger forutsattningar for konstruktiva samtal kring ungas nétbaserade
kommunikation.
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